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GESTAO DE RISCO DE DESASTRES

Durante muito tempo a prioridade dos governos foi investir na recuperacao de locais
atingidos por desastres. Focava-se na resposta, com pouco ou nenhum investimento
na prevencao, preparacdo e mitigagao.

Devido a maior intensidade e frequéncia dos desastres, marcados pela escalada de
perdas e prejuizos econémicos, sociais e ambientais e, sobretudo, considerando-se
a vulnerabilidade das pessoas e das comunidades, é imprescindivel a aplicacdo de
medidas para manejar o risco e diminuir as perdas causadas pelos desastres.

Como aocorréncia de desastres naturais muitas vezes é sazonal, existe a possibilidade
de o poder publico se antecipar e desenvolver acdes preventivas.

Investir na reducéo de risco é algo complexo e exige decisdo e vontade politica. No
entanto, pesquisas apontam que o investimento em prevencao resulta em economia,
e € 0 meio mais eficaz para alavancar o desenvolvimento local, contribuindo na
melhoria das condi¢des de vida.

A gestdo de risco de desastre exige a participacdo ativa de pessoas e grupos em
diferentes niveis. A combinacdo e a articulacdo de todas as forcas, atributos e
recursos disponiveis numa comunidade, sociedade ou organizacao deve ser feita no
periodo de normalidade e a pratica sistematica de gerir a incerteza para minimizar os
danos e as potenciais perdas é que fara a diferenca.

A Secretaria de Estado da Defesa Civil entende que um municipio preparado esta
mais capacitado para reduzir o impacto dos eventos perigosos, contribuindo na
reducdo de riscos.

Visando contribuir para um melhor entendimento do que é a Gestdo de Risco de
Desastre, suas consequéncias, possibilidades de atuacdo junto aos governos,
comunidades, ONGs e voluntarios e a necessidade de articulagdo entre diferentes
areas e segmentos da gestédo publica € que preparamos este material.

Queremos que este manual seja util no seu dia a dia e nos colocamos a disposi¢ao

para auxilia-lo no que for necessario. Vamos unir forcas e fortalecer os municipios e
os catarinenses. A PREVENCAO E A MELHOR FORMA DE SEGURANCA.
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1. ESTUDO
DOS DESASTRES

No nosso cotidiano, estamos constantemente envolvidos com algum

O risco de
desastres
descreve se um
determinado

tipo de risco. O risco de algum acidente, o risco de algo dar errado, de
perdermos o emprego ou de ficarmos doentes sdo alguns exemplos

corriqueiramente encontrados, cujo sentido predominante € o de

representar uma certa chance de algo indesejado acontecer. evento é mais
Nas atividades de defesa civil tém-se o risco de desastres, que descreve 2L m,enos .
. . , B , provavel e quais
se um determinado evento, com uma intensidade especifica — seja ele de
os danos e
origem natural ou humana - € mais ou menos provavel e quais os danos prejuizos que se

e prejuizos que se podem esperar. podem esperar.

9
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1.1 CONCEITOS RELACIONADOS
A DESASTRES

Alguns conceitos precisam ser compreendidos, antes que se adentre ao
conteudo especifico. Dentre estes conceitos esta a palavra risco, que
faz parte do nosso cotidiano e € empregada de diferentes formas e com
diversos sentidos. Estamos em constante risco: o risco do acidente, de
algo dar errado, o risco iminente e o risco elevado sdo alguns exemplos
corriqueiramente encontrados na literatura técnica ou leiga, cujo sentido
predominante é o de representar uma certa chance de algo indesejado
acontecer. Assim, costuma-se dizer que o risco € iminente ou que o risco é

elevado para algo que parece certo, ou com grande chance, de acontecer.

De acordo com o Glossario de Defesa Civil, de 2007), Risco de Desastre
¢ a relacio existente entre a probabilidade de que uma ameaca de evento
adverso ou acidente determinado se concretize e o grau de vulnerabilidade

do sistema receptor a seus efeitos.

E a estimativa da probabilidade e magnitude de danos e prejuizos em um
cenario, resultantes da interagdo entre uma ameaca, e as caracteristicas

de vulnerabilidade ou capacidade/resiliéncia que este cenario possui.

Para melhor compreender a definicdo de risco, vocé precisa conhecer
alguns conceitos relacionados a ele. Inicialmente, é preciso compreender

que o risco de desastre é determinado pelo que chamamos de ameaca.

Ameaca é a estimativa da ocorréncia e magnitude de um evento adverso,
expressa em termos de probabilidade estatistica de concretizagdo
do evento (ou acidente) e da provavel magnitude de sua manifestacéao
(Glossario de Defesa Civil, 2007). E um fato ou situagdo que tem a
possibilidade de causar danos e prejuizos caso ocorra, como por exemplo,
uma chuva forte, o deslizamento de terra em uma encosta, o transporte

rodoviario de um produto perigoso ou outra situagdo qualquer.

10

Risco de
Desastre é

a relacao
existente entre
a probabilidade
de que uma
ameaca de
evento adverso
ou acidente
determinado
se concretize

e o grau de
vulnerabilidade
do sistema
receptor a seus
efeitos.

Outro conceito é o de Evento: quando uma situagao ou um fato previsto

realmente ocorre, ele se torna um evento. Assim, a chuva, um deslizamento
ou um acidente com produtos perigosos, uma vez que ocorram, passam
a ser algo real e, portanto, deixam de ser uma ameacga. Dependendo dos
danos e prejuizos causados por esse evento, as suas consequéncias
podem ser graves. Neste caso, a ameaga, que se transformou em um

evento, pela sua gravidade, torna-se um evento adverso.

Para o Glossario de Defesa Civil (2007), Evento Adverso € uma ocorréncia
desfavoravel, prejudicial ou impropria, que acarreta danos e prejuizos,

constituindo-se no fendbmeno causador de um desastre.

11
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Vulnerabilidade é a condicio intrinseca ao corpo ou sistema receptor que, em interacdo com a magnitude
do evento ou acidente, caracteriza os efeitos adversos, medidos em termos de intensidade dos danos
provaveis. A intensidade do desastre depende muito mais do grau de vulnerabilidade ou de inseguranca

intrinseca dos cenarios e das comunidades em risco do que da magnitude dos eventos adversos. Deste

modo, as caracteristicas da comunidade podem aumentar os danos provocados pelos desastres.

O termo resiliéncia é utilizado na administracdo de desastres para
caracterizar comunidades que tém a capacidade de retornar ao seu

equilibrio apds sofrer algum tipo de desastre.

A ameaca, a
vulnerabilidade
e a capacidade/
resiliéncia

A ameacga, a vulnerabilidade e a capacidade/resiliéncia sdo conceitos sio conceitos
importantes para compreender os desastres e entender como reduzir o importantes
seu risco. Desta forma, também é fundamental conhecer o conceito de para

desastres, frequentemente associado a catastrofes e acontecimentos compreender

Ja as caracteristicas positivas, que reduzem os danos e melhoram a recuperacdo da comunidade, séo naturais de grande magnitude, com evolugdo muito rapida, causando os desastres e
entender como

reduzir o seu
risco.

chamadas de capacidade/resiliéncia. grandes danos as pessoas, suas propriedades e ao meio ambiente.

. . . L , o Furacdes, derramamentos de 6leo no mar, terremotos, acidentes quimicos
Capacidade é a maneira como as pessoas e as organizacdes de uma comunidade utilizam os recursos

. . ~ L . ) i e erupcoes vulcanicas sdo alguns exemplos de desastres.
existentes para reduzir os danos ou tornar a recuperagao mais rapida e eficiente quando essa comunidade é

afetada por um evento adverso. E quando uma comunidade organizada tem condicées de reduzir os danos

€ prejuizos causados por um desastre.

12 13
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Os desastres sao mais do que acontecimentos produzidos pela natureza. Sdo o resultado de eventos que

podem ser de origem natural ou produzidos pelo homem. Podem evoluir muito rapidamente, como no caso

de um terremoto, ou ter uma evolugéo gradual, como a estiagem.

Ha uma questdo fundamental para que o conceito de desastre seja compreendido. Para a doutrina brasileira
de Defesa Civil, o desastre é a consequéncia de um fendmeno, seja ele natural, causado pelo homem ou

decorrente da relacdo entre ambos. O fenbmeno, em si, é chamado de evento adverso.

Segundo a definicdo descrita na Normativa n° 01 de 24 de agosto de 2012, desastre é o resultado de
eventos adversos, naturais ou provocados pelo homem, sobre um cenario vulneravel, causando grave
perturbagdo ao funcionamento de uma comunidade ou sociedade; envolvendo extensivas perdas e danos
humanos, materiais, econdmicos ou ambientais, que excede a sua capacidade de lidar com o problema

usando meios préprios.

Assim sendo, um evento pode ter diferentes consequéncias, dependendo das caracteristicas do

cenario em que ele age.

14
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1.2 ABORDAGEM SOCIOLOGICA
DOS DESASTRES

Durante muito tempo, a palavra desastre foi aplicada, sobretudo, aos
grandes acontecimentos fisicos — terremotos e cheias, ou as acdes
tradicionalmente atribuidas ao sobrenatural — implicando que nada podia
serfeito emrelagdo a suaocorréncia. Este comportamento cultural, atrelado
a concepgao fatalista do desastre, ndo encorajou o desenvolvimento de

novos comportamentos sociais, nem a preparacao para se adaptar e lidar

com esses acontecimentos.

Com o desenvolvimento da ciéncia e de diferentes formas de obter
informacdes, surgiu uma nova percepc¢ao sobre a origem dos desastres:
eles passaram a ser vistos como acontecimentos de origem natural. No
entanto, permaneceu predominante a percepcao de que os desastres ndo

podiam ser prevenidos ou eliminados.

15
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A concepcao de desastres como acontecimentos de origem humana/
social desenvolveu-se, sobretudo, por causa do surgimento de desastres
resultantes de acidentes ou falhas tecnoldgicas que comecgaram a ocorrer

com o desenvolvimento industrial.

Estes grandes acidentes originaram a percepcado de que os desastres
resultantes da acdo humana podiam ser prevenidos, ou os seus efeitos
negativos mitigados ou reduzidos. Desta forma, os desastres comegaram
a ser vistos como o resultado, direto ou indireto, de a¢des — intencionais

ou ndo — dos seres humanos.

Cabe ressaltar que um desastre trata-se de uma ruptura que ocorre como
fenbmeno social e como acontecimento fisico. Contudo, o desastre
constitui-se, também, como ruptura da dindmica social existente, que
reflete o tipo e 0 grau de preparagao da sociedade para lidar com riscos
naturais e tecnoldgicos e para gerenciar fendmenos, em grande parte,

por ela prépria criados. O desastre € a vivéncia de uma crise e, portanto,

mostra-nos o limite de uma determinada rotina e a necessidade de

construcdo de uma nova dinamica social (VALENCIO; SIENA, 2009).

16

O desastre é a
vivéncia de uma
crise e, portanto,
mostra-nos o
limite de uma

determinada
rotina e a
necessidade

de construcao
de uma nova
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O tema “desastre” vem se tornando relevante nas Ciéncias Sociais, pela
forma preocupante com que a sociedade moderna vem se desenvolvendo.
A falta de planejamento territorial, entre outros fatores, esta causando
fortes pressdes demograficas, sociais e econdmicas (pobreza, migracdes,
desemprego, etc). Além disso, existem questdes sociais que estdo
associadas ao progresso e que geram diversas situacdes de risco, como

a falta de saneamento basico e a proliferacdo de doencas.

O desconhecimento de grande parte da populagcédo brasileira sobre os
riscos a que estao expostas faz com que as pessoas ndo atuem no sentido
de minimiza-los. Com o objetivo de facilitar que as pessoas tenham uma
melhor percepg¢ao sobre riscos, profissionais da area de Defesa Civil
vém trabalhando no sentido de preparar — através de capacitacoes,
campanhas educativas, entre outras acées — melhor as comunidades, a
fim de que percebam e se preparem para agir em situagdes de risco que

podem resultar em desastres.

GESTAO DE RISCO DE DESASTRES

O desconhecimento
de grande parte

da populacao
brasileira sobre os
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O estado de Santa Catarina lancou, em 2007, a campanha estadual Percepcao
de Risco - A descoberta de um novo olhar. A campanha foi premiada pela
ONU como melhor longa-metragem no 4° Festival Internacional de Cinema
Socioambiental de Nova Friburgo, realizado em 4 de janeiro de 2010.

PERCEP(AO DE RI<CO
O a descoperta de um novo olhar

17
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Os riscos, por sua vez, podem ser entendidos como os resultados inesperados que tém uma consequéncia
negativa nas atividades ou decisbes levadas a cabo. A confianca nos sistemas peritos pressupde a
capacidade renovada de reducdo dos riscos por meio de novos olhares, discursos e praticas sobre os
elementos materiais da paisagem, isto &, sobre a realidade concreta onde os sujeitos promovem a sua
existéncia cotidiana (VALENCIO, 2009).

No Brasil, o debate em torno das mudancgas climaticas tem tratado sobre o detalhamento de alguns fatores
de ameaca, tais como os eventos de precipitacdes concentradas e os eventos de desertificacdo ocorridos
em algumas areas. Contudo, uma menor atencdo tem sido dada a analise sociolégica das dimensdes

socioecondmicas das vulnerabilidades dos afetados.

Sendo assim, os subsidios que a Sociologia pode fornecer a mitigacdo dos desastres passam pela
necessidade de enfocar pertinentemente a vulnerabilidade social, precedente ou circunstancial, do grupo
que interagira com o fator de ameaca. Além disso, é necessario analisar as relacées sociais e politicas que
se refletem territorialmente (QUARANTELLI, 2006 apud VALENCIO; SIENA, 2009).

A abordagem das vulnerabilidades sociais, como dimenséao relevante de
uma teoria dos desastres, constitui um importante dominio de investigacao
sociolégica e, consequentemente, uma area de conhecimento fundamental
para as acOes desenvolvidas no ambito da Defesa Civil, tendo em vista
que podem ser entendidas como processos decorrentes das dinamicas

de funcionamento do sistema social.

Os desastres, como processos de ruptura social, refletem o tipo e
Os desastres

refletem o tipo
e o grau de

0 grau de preparacao das sociedades para lidar com riscos naturais e
tecnoldgicos e para gerir fenébmenos, em grande parte por elas criados,

na producao de um ambiente cada vez mais socialmente construido.

preparacao das
sociedades para
lidar com riscos.

E necessario compreender que as vulnerabilidades sociais relacionam-se
comaleituradasociedade em que elas se produzem. Estas vulnerabilidades
evidenciam os fatores de riscos do sistema social, constituindo uma
demonstragcdo inequivoca dos elementos de fragilidade e inseguranca
das sociedades em relagdo a processos de ruptura provocados pelos

desastres.

18

Acervo do SDC

Adistribuicdo das vulnerabilidades pelos grupos sociais é determinada pelo
tipo de articulacéo e de relacionamento predominante no sistema social.
Diante de um mesmo evento adverso ou ameacga, podem ser diferentes os
graus de exposicao ao risco por parte das diferentes comunidades e dos
diferentes grupos sociais e individuos. Assim, constata-se a existéncia de
vulnerabilidades diferenciadas dentro do préprio sistema, de acordo com

a sua organizacéo, distribuicdo e composicao social.

A reducédo das vulnerabilidades sociais dos desastres deve ser encarada
como uma atitude, assumida no dominio da prevengao, contributiva
para a eliminagdo das vulnerabilidades do préprio sistema social. Este
posicionamento é essencial para a garantia de tomada de medidas que
se pretendam eficazes para assegurar condicdes de seguranca € de

resposta diante dos desastres.

19
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1 _3 PER?EPGAO DE Rlsco~DE DESASTRE E SUA C.o.n.vém~ com.egar por recordai que, desde muito cedo, na histéria da
IMPORTANCIA NA PROTEGAOIDEFESA CIVIL1 civilizagao ocidental, a percepcao ocupou papel de destaque nos debates

filosoficos e cientificos. Assim, basta recordar, por exemplo:

a) Platao? que nos falava de existéncia de percepcao sensivel
(doza), que, para ele, s6 proporcionava um conhecimento relativo da
realidade e conhecimento racional (episteme), que, esse sim, captava a

verdadeira esséncia das coisas e da realidade;

b) Bacon?, para quem o ponto de partida do conhecimento nao
€ a percepcgao das coisas particulares, mas sim nocdes confusas que
partem do senso comum para a observagcao das coisas particulares, para

depois atingir ideias gerais racionais e organizadas?;

c) Locke® e Hume®, para quem o espirito humano seria uma
espécie de “tabua rasa”, sem nada escrito, na qual se iam gravando
as infromacdes provenientes da experiéncia, gracas a atuacdo de trés

faculdades principais: percepcédo, memoria e discernimento;

d) mais recentemente, o bidlogo e prémio Nobel, Gerald Edelman’,

que em seu livro Biologia do Conhecimento, considera a categorizacao
Falar de

percepcao
(as outras duas seriam a memodria e aprendizagem) que atua sempre ou, mesmo,

perceptiva como sendo uma das trés funcdes cerebrais superiores

associada as outras duas funcées em qualquer operac¢do de pensamento; reconhecer a sua

. ; , . o importancia na
€) no mesmo sentido, vdo as consideracdes do médico e

gestao de riscos

A percepcao de risco de desastre passou a ser incluida nas atividades de formacéo e capacitacdo em gestéao

neurologista Anténio Damasio® que falam das funcdes de percepcéo, de desastre. niao
de risco de desastre, no &mbito da protecao/defesa civil. Isto quer dizer que € hoje amplamente reconhecido L. L o L . . g ’
memoria e raciocinio e das atividades de categorizac&o e aprendizagem. S|gn|f|ca, por
que a gestéo de risco depende da forma como esse risco é percepcionado, ou seja, sentido, entendido, si s6 que ela
. . . . - . . ’
categorizado, conceituado, pelos diversos intervenientes no processo de gestéo. No dia a dia, em diversos momentos e situagdes, também nés falamos de seja levada em

percepcao. Contudo, falar de percepg¢ao ou, mesmo, reconhecer a sua devida conta.

importancia na gestao de riscos de desastre, ndo significa, por si so, que

Mas o que é a percepcao? ela seja levada em devida conta.

E... a percepcao de risco de “desastre natural”?

2Filésofo grego do século V/IV antes do nascimento de Cristo (a.C.).
3Francis Bacon, Filésofo inglés, séculos XV/XVI depois de Cristo (d.C.).
4*Novum Organum, sem data (p. 13).

5John Locke, filosofo inglés século XVII/XVIII.

"Maério Freitas, Professor Visitante da Universidade do Estado de Santa Catarina, Coordenador do Nucleo de 8David Hume, filésofo inglés século XVIII.

Estudos Ambientais (NEA) e membro do Grupo Coordenado de Estudos, Pesquisa e Desenvolvimento em "Bidlogo e médico americano, século XX.

Gestao de Riscos para Emergéncias e Desastres (GCEPED-GR) da UDESC (adaptado de Freitas, Mario, 2013) 8 Médico e neurologista portugués trabalhando e vivendo nos EUA.
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Deste simples apanhado introdutério fica ja claro que, quando falamos de
percepcao de formaisolada, o fazemos com fins de uma melhor explicacao
e compreensao. Toda a percepcéo esta relacionada com a construcéo de
conhecimento e depende desse conhecimento que vai sendo construido.
Assim, a percepcéo (ou, se preferirmos, a categorizacao perceptiva) esta
estreitamente relacionada com a aprendizagem conceitual (formacao
e desenvolvimento de conceitos) €, portanto, com todo o processo de
aprendizagem. Esta inter-relacdo, como veremos, é construida gracas
a ativa intervencdo de um outra forma de funcéo cerebral superior: a

memoria.

1.3.1 PERCEPCAO E
CATEGORIZACAO PERCEPTIVA

Mas avancemos, entdo, um pouco mais na tentativa de definir melhor, o

que € percepcao e o que é percepcao de risco de “desastre natural”.

Como é sabido, nds estamos constantemente a ter sensacoes, captadas
pelos chamados orgdos dos sentidos. Vemos e/ou ouvimos e/ou cheiramos
e/ou tocamos e/ou sentimos o paladar desta ou daquela coisa, deste ou
daquele ambiente. Essas sensacdes sempre desencadeiam reacdes do
NOSSO organismo, mesmo que, muitas vezes, ndo nos demos conta que
isso acontece. Em geral, quando as sensacfes sao muito intensas, as
reacOes sdo mais identificaveis. Assim, por exemplo, quando tocamos
uma superficie muito quente, retiramos de imediato a mao, se vemos
uma luz muito forte, temos tendéncia a fechar os olhos ou protegé-los
com a mao, etc. Quando as sensagdes sdo menos intensas, as reacoes
do organismo tendem a ser menos visiveis, mas existem. Assim, uma
variacéo da intensidade da luz sempre provoca uma variacéo da abertura

da pupila, um ruido, sempre provoca vibragao interna do timpano, etc.
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Essas sensacdes fazem parte de um processo mais geral que se chama
percepcao ou categorizacao perceptiva. A percepcdo consiste na
aquisicao, selecéo, interpretacao e organizacao das sensacdes sensoriais,
em direta relagcdo com a histéria de vida de cada individuo e, portanto, com
tudo o que ele aprendeu, ao longo da vida. A percepc¢ao/categorizacao
perceptiva da origem as imagens perceptivas (visuais, auditivas, tateis,
olfativas, gustativas, etc.) que sempre estéo relacionadas com a selecéo
de condutas/acbes adaptadas a determinadas sensacgoes. Tal selecdo de

condutas pode ser automatica/involuntaria ou deliberada (resultado de

processo decisorio).

As imagens perceptivas sdo um tipo de imagens mentais e as imagens
mentais constituem o “conteldo” do que habitualmente chamamos
pensamento. Para que aconteca, o pensamento necessita da sua
base perceptiva, a partir da qual vai construindo saberes conceituais e
processuais; necessita, também, desse outro mecanismo cerebral central

que é a memoria.
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1 .3_2 MEMéRIA As imagens mentais, incluindo as imagens perceptivas, ndo sdo, como lembra Anténio Damasio, do tipo

entidades multidimensionais de coisas, acontecimentos, palavras, etc. A integracdo das imagens mentais
E dificil falar da meméria. Primeiro, porque ha varios tipos de memoria.

pode nos reforgar a ideia da memaria “arquivo”, tipo “video do futuro”, com odor e impressao tatil localizadas

Segundo, porque o significado atribuido a palavra memoria, no dia a A men_]ona S El num unico local no cérebro onde tudo estd guardado. Mas ndo. O que se passa, realmente, é que esse
capacidade de

repetir um certo

dia, e que acabou ficando dominante, & somente uma pequena parte sentido de integracdo mental é criado pela sincronizacdo de “conjuntos de atividade neural separada”, ou

(e provavelmente a menos interessante) de todo o processo: recordar e seja, trata-se de “um truque de sincronizacdo”°. As imagens perceptivas (como, alias, todas as imagens

desempenho,
reproduzir nomes, numeros, definiges... ou seja, saber coisas de cor. uma determinada mentais) so disparos neurais. Mas, o que é que isto quer dizer? O que é exatamente um disparo neural?
Ora, como ja se referiu, essa é somente uma das formas que a memoria atuacdo, um dado
assume. Mas a memoria € muito mais do que isso, a memdéria é a comportamento.

capacidade de repetir um certo desempenho, uma determinada atuacéo,

um dado comportamento®.

audizio

1) pavihdo

2) caral audtivg

3y timpand

4 o2 et BEE05
B3 COIp0; Mreio.
Bigorma & estiibo

5} latirinia

&) e

B

1) narings
2) buiso thtatve
a‘ nered [0

Um disparo neural consiste na excitacdo/ativacdo de um conjunto de neurbnios (células que constituem o

sistema nervoso e, como tal, o cérebro). Correspondendo ao registro de uma percepcgao, essa excitacdo/

ativacdo de neurdnios corresponde, também, a selecdo de uma conduta, uma acdo. Para se perceber melhor
Para que um evento seja guardado

na memdria, varias informacoes
sao associadas, como sons,
imagens e sentimentos.

o que é um disparo neural vamos recorrer a um exemplo muito simples. Imaginemos que temos uma rede de
varias séries de lampadas que podem acender e apagar, segundo diferentes combinacdes e com diferentes
intensidades. Imaginemos, também, que esse acender de lampadas é desencadeado por estimulos do tipo

luzes, ruidos, toques numa membrana que vibra, etc.

9Edelman, 1995, p. 150. °Damasio, 1995, p. 111.
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Diferentes luzes, ruidos, toques, etc vao provocar o acender de diferentes conjuntos de lampadas e com E na memdria que Damésio situa dois outros tipos de imagens mentais

diferentes intensidades. Com todas as devidas distancias, pois isto € uma comparacao hiper-simplificada, (para além das imagens perceptivas que sempre se referem ao presente):
podemos comparar: a) as luzes, ruidos e toques com perturbacdes; b) os fios elétricos e as lampadas (que as imagens evocadas a partir do passado real e as imagens evocadas a
podem acender e apagar, com diferentes intensidades) sdo comparaveis as células nervosas (neuronios); partir de planos para o futuro. Sempre que recordamos coisas ja vividas,
c) um certo tipo de acendimento, de um certo conjunto de lampadas, com certa intensidade durante certo reativamos imagens perceptivas passadas e repete-se, ou melhor, recria-

tempo, sdo comparaveis aos disparos neurais, ou seja, as imagens perceptivas. se (porque ndo € exatamente igual), um certo disparo neural. Quando

As imagens perceptivas ndo podem ser “guardadas” numa caixa porque
elas s6é existem sob a forma de disparos neurais, ou seja, sempre que
temos uma percepcao da-se um disparo, que mais tarde ou mais cedo
“se apaga” e vai dando lugar a outro(s). Nao ha, no cérebro, “caixinhas”
onde as imagens sejam guardadas e onde, depois, se vao buscar. Estando
ligada a categorizagdo perceptiva, a memoéria implica “recategorizacéo
constante” e “envolve uma atividade motora continua e uma pratica

repetida em contextos diferentes”!".

Assim se podera explicar como se vai alterando (de forma diferente) a nossa
“memoria”, tanto acerca de uma pessoa que nao vemos ha muito tempo,
como sobre alguém que revemos muitas vezes; tanto num dominio de saber
com que perdemos contato, como num campo de conhecimento com que
lidamos todos os dias. Também se vai alterando necessariamente, em
varios aspectos, a memoéria de um evento extremo ou desastre que
vivemos ou acompanhamos de perto, que é o mesmo que dizer que varia
a percepcao desse evento/desastre. Até porque, como as percepgdes e
a memoria estao interligadas com as emocdes e sentimentos que, por seu
carater altamente subjetivo, aumentam o grau de variagdo da percepcao
e da memoria. Em resumo, a memoria cerebral ndo é estereotipada, mas
antes “inexata, embora seja igualmente capaz de um grau muito grande
de generalizacdo”'?. Pode parecer que isto é uma falha, uma espécie de
fraqueza (face, por exemplo, a memodria exata de um computador). Mas
ndo. Ao contrario, € uma enorme vantagem, um instrumento incrivel de
adaptacdo e sucesso. Efetivamente, é gracas a esse carater inexato que
nossa memoria é capaz de sugerir respostas novas para situagdes novas

ou algo diferente das até entao vivenciadas.

" Edelman, 1995, p. 153
2Edelman, 1995, p. 153
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projetamos algo para o futuro também surgem imagens mentais que

sempre se configuram a partir de coisas com as quais ja contatamos.

1.3.3 APRENDIZAGEM E
SISTEMAS DE VALORES

Em termos basicos pode entender-se a aprendizagem como “um processo
adaptativo” (Edelman, 1995, p. 149) de aquisicao de novas competéncias
de comportamento. Trata-se de uma nocdo altamente abrangente que
inclui desde aprendizagens basicas necessarias a sobrevivéncia (e comuns
a muitos animais), até aprendizagens cognitivas altamente abstratas
(tipicamente humanas). Por mais incrivel que pareca, tudo indica que
mesmo as mais abstratas e sofisticadas aprendizagens nao “dispensam”
uma ligacao “subterranea” as porgdes do cérebro relacionadas com as

necessidades vitais mais basicas.

A aprendizagem depende da categorizacdo perceptiva e da memoria.
Mas, sendo necessarias para a aprendizagem, essas funcdes ndo sao,
contudo, suficientes. Segundo Edelman, em qualquer espécie, para que
a aprendizagem ocorra, € necessario que se estabelecam ligagdes a
sistemas de valor. E 0 que é um sistema de valor? O termo “sistema de
valor” esta relacionado com a manutencao de invariancias internas de
conservacao da adaptacdo. Trata-se de sistemas basicos relacionados
com regulacdo da temperatura, satisfacdo alimentar, reproducéo, etc,
ou seja, manutencao de sistemas basicos de vida e usufruto de prazer.
Os sistemas de valor estdo associados a estruturas do cérebro que sado

comuns a outros animais que nado o Homem (Edelman, 1995).
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A afirmacédo de Piaget de que “os conhecimentos nao partem nem do sujeito (...) nem do objeto (...) mas
das interacoes entre sujeitos e objetos”'® esta bem préxima das consideracbes de Maturana e Varela sobre
a natureza do conhecimento e a nocéo de enaccdo'™ (ou seja, que nao se pode separar o saber do fazer)

utilizada por certos autores'®.

MEMORIA E EXPERIENCIA

1.3.4 RAZAO E EMOCAO

O que Anténio Damasio afirma na transcricdo abaixo aplica-se a quase todos nés.

“Cresci habituado a aceitar que os mecanismos da razdo existiam numa regido separada da mente
onde as emocgébes ndo eram autorizadas a penetrar, e, quando pensava no cérebro subjacente a essa

mente, assumia a existéncia de sistemas neuroldgicos diferentes para a razdo e a emocgéao.”®

3 Piaget, 1978, p. 37.

4 A ideia de que nao é possivel separar “saber” de “fazer”, ou seja, “saber é fazer” e “fazer é saber”.
SVarela et. al., 199; Varela, sem data.

6 Damasio, 1995, p. 13.
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Mas o que Anténio Damasio e muitos outros cientistas concluiram é que a ideia referida ndo tem qualquer
consisténcia, ou seja, ndo é possivel separar razao de emocao. Segundo Anténio Damasio a esséncia de
uma emocao é um conjunto de mudancgas no estado do corpo, acompanhadas de alteragcées mentais.
Ha que distinguir entre emoc¢oes primarias e emogoes secundarias. As emocgdes primarias serdo “inatas”,
“pré-organizadas”, correspondendo, portanto, a predisposicdes de disparo neuronal presentes a nascenca.
Tém, em geral, valor adaptativo e de sobrevivéncia, como por exemplo “fuga rapida de um predador ou
exibicdo de raiva em relagdo a um competidor”'’. As emogodes secundarias corresponderdo a “ligagbes
sistematicas entre categorias de objetos e situacdes, por um lado, e emocdes primarias, por outro”8; ja
ndo dependem, somente, de circuitos neuronais primarios, mas também de circuitos neurais que se foram
definindo com a experiéncia. Quanto aos sentimentos, podemos distinguir entre sentimentos de emocdes
e sentimentos de fundo. Os sentimentos de emocdes correspondem a uma imagem do corpo abalado pela

emocao. Os sentimentos de fundo correspondem a “estados corporais de fundo”, ou seja “a nossa imagem

da paisagem do corpo quando este ndo esta agitado pela emocgao”®.

L)

”Damasio, 1995, p. 147.
8 Damasio, 1995, p. 149.
' Damasio, 1995, p. 165.
29
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Mais importante do que definiremocéao e sentimento é chamar a atencao de
que numerosas provas (reestudo de intrigantes casos classicos e analise
dos resultados de certas intervencdes cirdrgicas) vieram demonstrar que
as emocdes e a razao nao se localizam em regides diferentes do cérebro,

nem podem ser completamente separadas.

“... parece existir um conjunto de sistemas no cérebro humano
consistentemente dedicado ao processo de pensamento
orientado para determinado fim, ao qual chamamos raciocinio,
e a seleccao de uma resposta, a que chamamos tomada de
decisdo, com énfase especial sobre o dominio pessoal e social.
Este mesmo conjunto de sistemas esta também envolvido nas

emocdes e nos sentimentos {...)"°.

Em resumo, parece poder afirmar-se que: toda a tentativa de separar
completamente as emocgdes e os sentimentos da razdo carecem de
fundamento cientifico; as tentativas para “desincorporar” as emocgdes e
sentimentos, por um lado, e os raciocinios, por outro, nao sdo suportadas
pelas mais recentes evidéncias da neurobiologia; as tomadas de decisédo
em contextos pessoais e sociais parecem envolver tanto raciocinios como

emocoes e sentimentos.

“Nao é apenas a separacdo entre a mente e cérebro que € um
mito. E provével que a separa¢do entre mente e corpo ndo seja
menos ficticia. A mente encontra-se incorporada, em toda a

acepcgdo da palavra, e ndo apenas cerebralizada™!.

A ideia de que o pensamento “esta dependente do corpo e do cérebro”,
ou dito ainda de outra forma “é incarnado”?? ¢ uma ideia hoje partilhada

por varios autores de diversos dominios cientificos?:.

20 Damasio, 1995, p. 88.

21 Damasio, 1995, p. 133.

22Edelman, 1995, p. 333.

2 Putnam, Millikan, Langacker, Lakoff, Johnson e Searl, Edelman, Damasio.
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Edelman fala, entdo, dos qualia como sendo um “conjunto de
experiéncias, sentimentos e sensacfOes pessoais ou subjetivas que
acompanham o estar consciente” ou “como as coisas nos aparecem
enquanto seres humanos” ou, ainda, “porcdes de uma cena mental que
possui, entretanto, uma unidade global”2*. A “cor vermelha” de um objeto
€ um qualium; o “canto agudo” de uma ave e o “odor intenso” de um
perfume também sdo qualia. “Baseando-se em diversos momentos da
histoéria pessoal propria de cada um e de sua experiéncia imediata, sendo
experiéncias individuais de individuos isolados, sendo muito variaveis
em termos de intensidade e clareza (desde os “sentimentos em bruto”
as racionalizacOes sofisticadas), sendo carater algo flutuante e podendo
ser alterados de forma imprevisivel por qualquer tentativa de os testar,
os qualia ndo podem ser completamente partilhados®. Aquilo que os
moradores de um morro consideram uma magnifica vista sobre a cidade
ou sobre o mar ou a valorizagdo que os moradores da favela fazem da
vida na favela, incluem qualia, nestes casos, bem mais complexos que os

outros inicialmente citados.

De tudo o que foi dito se conclui que quando se fala de percepcéo,
também se esta falando de memoria e de aprendizagem e que isso nao

inclui s6 procesos racionais, mas também, processos emotivos.

As percepcoes sao individuais, embora partilhaveis e passiveis

de consensualizacao, sao subjetivas, vao mudando com o

tempo e sao afetadas por muitos fatores.

24Edelman, 1995, p. 167.
25Edelman, 1995.
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1.3.5 PERCEPCAO DE RISCO
DE DESASTRE

De tudo o que foi dito se reconhece a complexidade de que se revestem
as questdes relativas a percepcdo. Mas quando falamos da percepc¢ao
de risco de desastre “natural”, surgem vérios outros problemas
suplementares. Efetivamente, o debate sobre os chamados desastres
naturais (por vezes, também, designados de calamidades ou catastrofes
naturais) mistura diversos termos muito polissémicos (ou seja admitem
varios significados)?. E o que, para além dos termos desastre e natural,
se passa com o termo risco que tem entrado, cada vez mais, na agenda
e terminologia cientifica e, embora tenha sido as ciéncias sociais que
chegaram por ultimo, € com elas que tém ganho maior destaque?’. Mas, se

passa, ainda, com as designacdes perigo ou ameaca e vulnerabilidade

e suas relagdes com o conceito de risco.

2 Gruntfest, 1995; Mattedi e Butzke, 2001; Marandola e Hogan, 2004; Castro et al., 2005; Carvalho et al., 2007; Freitas et al., 2011.

2”Marandola e Hogan, 2004.
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Em primeiro lugar, consideremos tudo o que respeita aos conceitos
de desastre e desastre “natural”. O Plano Nacional de Defesa Civil
considera o desastre como “o resultado de eventos adversos, naturais
ou provocados pelo homem, sobre um ecossistema vulneravel, causando
danos humanos, materiais e ambientais e consequentes prejuizos
econdmicos e sociais”?. O glossario da Defesa Civil de Santa Catarina
inclui como definicdo de desastre: “resultado de eventos adversos,
naturais ou provocados pelo homem sobre um cenario vulneravel,
causando grave perturbagcdo ao funcionamento de uma comunidade ou
sociedade envolvendo extensivas perdas e danos humanos, materiais,
econdmicos ou ambientais, que excede a sua capacidade de lidar com
0 problema usando meios proprios”. Embora estas sejam as definicdes
oficiais e, como tal, a definicdo que se constitui como referéncia legal,
pessoas individualmente consideradas, grupos ou comunidades, podem
ter outras percepcdes sobre o que € um desastre; para além disso, mesmo

aceitando esta definicdo, podem ter diversas interpretacdes dela.

A designacao de desastre “natural” tem a ver com a ideia de que a causa
direta do desastre € um fendmeno natural. Mas essa designacéao ajuda a
consolidar a ideia/conceitualizacao de que, como a causa do desastre é
natural, o homem tem pouca ou nenhuma responsabilidade e, como tal,
controle sobre os desastres, diminuindo, assim, implicitamente, o peso
das vulnerabilidades e, mesmo, de algumas medidas preventivas. Em
estudos por nés realizados?®, apesar da maioria dos inquiridos assinalar
a intervencdo humana como relativamente ou muito responsavel pela
ocorrénciade desastres, varias pessoas localizavam essaresponsabilidade
humana em coisas muito gerais, como a poluicdo causada pelo Homem
ou o desrespeito pela natureza. Outros, embora em numero restrito,
consideram que pouco ou nada o homem pode fazer, ou porque acham
que a natureza é demasiado forte, ou porque consideram que tudo esta

sobre controle divino.

28 MIN, 2008, p.11.
2 Freitas et. al., 2011.
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As percepcoes relativas a desastres e desastres “naturais” sdo, assim, fortemente afetadas por fatos
como ter ou ndo vivenciado um desastre “natural” ou outro tipo de desastre, ter algum familiar ou amigo PRt ' Seletive Seletivo
préximo que passou por isso, pela forma como viu/leu/interpretou descricdes de desastres “naturais”, grau ;

de conhecimento formal e informal sobre desastres e desastres “naturais”, etc.

Vulnerabilidade

Ameaca/perigo

7 Percepgdo )

.

, Seletive
Mério Freitas,

slide apresentacao
Percepcao de Risco,
Capacitagao Técnica
em Situacao de Risco
e Desastre, SDC/
FECAM, 2012.

Vejamos um exemplo simples de percepgdo de risco: ao atravessar
a rua eu fico mais vulneravel ao perigo/ameaca de ser atropelado por

um automovel em alta velocidade e, por isso, eu olho cautelosamente

para um e outro lado antes de atravessar a rua e/ou espero a luz verde
e/ou apresso o0 passo. Embora simples, esta percepcdo de risco é ja
bem complexa (se bem que possa estar muito automatizada, devido a

Em segundo lugar, ha que considerar os conceitos de risco, ameaca ou perigo e vulnerabilidade. O termo repeticdo continua). Efetivamente, ela exige a selegao, interpretacéo e

risco admite varios significados diferentes. Em estudos por nés realizados, com pessoas de areas de risco, categorizag@o de sensagoes (ruido de carro se aproximando e/ou visao

em alguns municipios de Santa Catarina, mais de 50% dos inquiridos considera como risco de desastre: do carro), categorizagdo de possiveis respostas motoras (paragem e/ou

Reacao de luta
ou fuga significa
prepara-lo para,

a) acdes humanas inadequadas, por exemplo, desmatamentos, “construcdo de casas em barrancos” ou, aceleragdo do passo e/ou correr, etc) e avaliagao e tomada de decisdo da

mesmo, poluicdo; b) a atitude geral do homem perante a natureza. Cerca de 25% considera o risco como acao a tomar.

equivalente ao proprio evento extremo e a ameaca natural. Os restantes inquiridos definem risco recorrendo em fragées de
a outras ideias, como por exemplo, falta de planejamento. Ou seja, tomando como referéncia as definicoes segundo, fugir
oficiais de risco como resultante da interagdo entre ameaca ou perigo natural e vulnerabilidade (humana Certas acbes sdo involuntarias, outras voluntarias e outras, ainda, tém de um perigo/

e social) verifica-se que as percepcdes acerca do risco se encontram também afetadas pelo fato de serem, carater misto. Assim, por exemplo, & a chamada reacao de luta ou ameaca ou

tdo somente, percepcdes de perigo/ameaca, percepcdes de vulnerabilidade ou percepcdes que ponderem fuga que, do ponto de vista do organismo significa prepara-lo para, enfrenta-lo.

os dois fatores (ameaca e vulnerabilidade). em fracdes de segundo, fugir de um perigo/ameaca ou enfrenta-lo.
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Essa reacao espontanea de luta ou fuga € muito importante nas situacdes
de enfrentamento com o desastre, em si. Contudo, a exata medida dessa
reacdo espontanea, ou seja, se fujo e como fujo ou se luto/enfrento e como
luto/enfrento, ja ndo é espontanea mas sim resultante de uma complexa
tomada de decisdo onde a histéria passada, os saberes adquiridos, as
emocdes/sentimentos, que surgem, etc tém papel muito ativo. No caso
de uma resposta a um deslizamento ou inundagcao que esta ocorrendo,
por exemplo, eu posso fugir ou, caso tenha um familiar em perigo, ficar
e enfrentar o risco. Ponderacdes de natureza emotiva formal estdo
envolvidas nesta decisdo. Casos como o descrito no grave incidente na
discoteca Kiss em Santa Maria, RS, em que um estudante que, quando da
deflagracéo do incéndio conseguira fugir para o exterior, ficando a salvo e,
depois, para tentar salvar uma amiga volta atras e acaba morrendo é um
exemplo dramatico da influéncia de aspectos emocionais na percepcéo e,

em particular, nas agdes motoras que integram a percepcao.

Mas, do ponto de vista da prevencdo de desastres, embora tenha sua
importancia, a reacdo de luta ou fuga ndo € decisiva. Sdo muito mais
importantes as formas como os individuos antecipam os desastres,
calculam e lidam com os riscos e avaliam as possibilidades de lhes fazer

frente.

Sao muito mais
importantes as
formas como
os individuos
antecipam

os desastres,

calculam e lidam
com O0sS riscos

e avaliam as
possibilidades
de lhes fazer
frente.

Assim, por exemplo, baseados no fato de que em certas regides de risco
(como por exemplo o bairro do Saco Grande em Florianépolis) nunca
ocorreu um verdadeiro desastre, varios moradores por nés entrevistados
acreditam que tal nunca ira suceder. Trata-se, pois, de uma conviccao que
se apoia numa percepcao de risco. A atitude de constante observagao
dos morros, vigiando sinais de um eventual perigo de deslizamento
ou medindo-o quando ele é lento e progressivo, os valiosos registros
de chuva caida, etc, realizados por moradores da Regido dos Baus,
em llhota, SC. A generalizada conviccdo dos moradores do bairro de
Barranca em Ararangua/SC de que é possivel continuar vivendo la porque,
por um lado, desfrutam da vantagem de morar perto do centro e, por
outro, normalmente, as enchentes sio lentas, sé em situacdes extremas
atingem todas as casas, e isso da tempo de reacio suficiente, sdo um
outro exemplo de como a complexidade dos processos de percepgao
de risco determinam uma multiplicidade de efeitos. Uma afirmacéo por
nos recolhida junto de um morador de area de risco &, por si s6, muito

elucidativa do que acabou de se referir:

“...pois sair de um lugar onde sempre vivi e com conforto e se eu
néo tiver dinheiro para comprar outra moradia!? Eu acho muito
pequenas as casas que fizeram para quem perdeu a sua na Ultima

enchente”.

GESTAO DE RISCO DE DESASTRES

Baseados no
fato de que em
certas regioes
de risco nunca
ocorreu um
verdadeiro
desastre, varios
moradores
acreditam que
tal nuncaira
suceder. Trata-
se, pois, de uma
conviccao que
se apoia numa
percepcao de
risco.

O acontecido na ultima grande cheia (2011), ocorrida em Rio do Sul, da conta de como, apesar da existéncia
de um Plano de Contingéncia, ocorreram fortes impactos devido a combinacdo de um conjunto de
circunstancias: a) diferentes previsdes meteoroldgicas; b) diferentes percepcdes, acerca do real nivel que as
aguas iriam atingir, de populagdes que nao viveram um evento semelhante, com outras que ja viveram (as
ultimas grandes cheias de Rio do Sul foram em 1983 e 1984); ¢) dificuldades de avaliacdo de risco por parte
de 6rgéaos responsaveis; d) varios problemas operacionais de natureza diversa. Finalmente, a recente recusa
de varios moradores de Petrépolis, RJ, em sair de suas casas, nos recentes deslizamentos de 2013, apesar
dos alertas e alarmes emitidos mostra que mesmo quando refinamos os sistemas de alerta e alarmes isso s6
por si, ndo resolve. Evidencia, também, que o problema nao é s6 de Santa Catarina, mas de outros estados
brasileiros (e, mesmo, de outras partes do mundo). E muitos outros exemplos poderiam ser citados, mas

estes sdo suficientes para testar a importancia da matéria em apreco.

Sialyen:

e
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1.3.6 CONSIDERACOES

De tudo

o que foi dito, se reconhece a complexidade de que se revestem

as questdes da percepcdo de risco e seu enorme impacto na prevencgao e

enfrentamento de desastres.

saic

s Tupg
esotn g e U omog
5 oo
Debute politicn Negociagio de ~ OBSERYaDGy.
Govemang percepgies

=)

Presente Futuro

Dindmicas
Histaria participathvas Planejamento
do diversificadas
ambiente

Pl. camunitario de

Educagio amblental & risco
paraa Pl. familiar

sustentabilidade

NUDECs

Pl. institucional

Mario Freitas, slide apresentacéo Percepcgéo de Risco, Capacitacéo Técnica

em

Situacao de Risco e Desastre, SDC/FECAM, 2012

Dentre muitas consideragcdes e sugestbes que poderiam ser feitas,

destacamos:

a) procurar sempre e continuamente identificar percepcdes de
risco de comunidades, nomeadamente, as que vivem em areas

de risco de desastre;
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b) tratar com respeito essas percepcdes, contrapondo-lhes,
sempre que necessario, realidades ocorridas de licbes retiradas
de outros locais e envolvendo as pessoas e comunidades num

processo reflexivo e continuado de revisdo de suas percepgoes;

C) nunca esquecer que a memoria de fatos e eventos é seletiva,
afetada por multiplos fatores, alteravel com o tempo, e isto, se
bem enquadrado em corretas politicas de defesa/protecao civil,
pode ser de grande valor em termos de resiliéncia, mas se néo

considerado pode assumir dinamicas nao adaptativas;

d) tomar em consideracao que a atividade racional sempre se
mistura com questdes emocionais, sendo impossivel separar
razao de emocao, nomeadamente, no que se refere a gestdo de

risco;

€) nunca esquecer que atomada de decisdo em questdes pessoais

e sociais se concretiza no contexto que acaba de se descrever;

f) ndo alimentar a ilusdo de que, por mais sofisticados que sejam
os sistemas técnicos de alerta e alarme, sé por si, eles nao
garantem uma eficaz gestéo de risco se ndo forem acompanhados
de acdes de natureza humana e social que considerem e integrem

as percepcoes de risco das pessoas e comunidades;

g) que, s6 por si, também ndo basta somente tomar em
consideracdo as percepgdes de risco, mas antes se torna
necessario integra-las em processos educativos continuados
e renovados, 0 que, naturalmente, exige alocacdo de recursos

humanos e financeiros;

h) no que se refere a questbes relacionadas com questdes de
desenvolvimento, replanejamento territorial, novas politicas de
uso do solo e urbanas que, devem acompanhar as tarefas de
reconstrucdo, e para que os diferentes interesses e percepcoes
de interesses sejam devidamente contemplados, deve-se incluir

atividades de mediacéao realizadas por pessoas independentes.
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1.4 CLASSIFICACAO DOS DESASTRES

Na busca brasileira de alinhar os conceitos e a classificagdo dos desastres com os critérios definidos pelos
orgaos internacionais, a Secretaria Nacional de Defesa Civil adotou a classificacao dos desastres constante
do Banco de Dados Internacional de Desastres (EM-DAT), do Centro para Pesquisa sobre Epidemiologia de

Desastres (CRED) da Organizacao Mundial de Saude (OMS/ONU) e a simbologia correspondente.

A Secretaria Nacional de Defesa Civil entende que adequar a classificagdo brasileira a classificagéo utilizada
pela ONU representa o acompanhamento da evolucao internacional na classificagcdo de desastres e o

nivelamento do pais aos demais organismos de gestdo de desastres do mundo.

Até 2012, os desastres eram classificados segundo os seguintes critérios: origem, evolucao e intensidade.
Recentemente, com a publicacdo da Instrugdo Normativa n°® 01 de 24/08/2012, ocorreram mudancas
significativas na Classificagdo Brasileira de Desastres, e a seguir, apresentamos a descricdo de cada um dos

critérios utilizados na referida norma.

Quanto a origem, ou causa primaria do agente causador, os desastres sdo classificados em:

Causados por processos ou fenbmenos naturais que podem implicar em perdas

humanas ou outros impactos a saude, danos ao meio ambiente, a propriedade,

interrupcao dos servicos e disturbios sociais e econémicos.
Naturais

Os grupos dos desastres naturais sdo: Geoldgicos, Hidrolégicos, Meteoroldgicos,
Climatolégicos e Bioldgicos.

Originados de condigdes tecnolégicas ou industriais, incluindo acidentes,
procedimentos perigosos, falhas na infraestrutura ou atividades humanas especificas,
que podem implicar em perdas humanas ou outros impactos a salde, danos ao meio
ambiente, interrupcéo dos servicos e distUrbios sociais e econdmicos.

Tecnolégicos

Grupos dos desastres tecnoldgicos: Desastres relacionados a substancias radioativas,
Desastres relacionados a produtos perigosos, Desastres relacionados a incéndios
urbanos, Desastres relacionados a Obras Civis e Desastres relacionados a transporte
de passageiros e cargas nao perigosas.
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Quanto a evolugao, os desastres podem ser classificados como: subitos ou de evolugéo aguda e graduais

ou de evolugéo cronica.

EVOLUCAO

Caracterizados pela velocidade com que o processo evolui e pela violéncia
dos eventos adversos causadores dos mesmos, podendo ocorrer de forma
inesperada e surpreendente ou ter caracteristicas ciclicas e sazonais, sendo
assim facilmente previsiveis.

Desastres subitos ou de | Ex.: deslizamentos de terra, as enxurradas, os vendavais, os terremotos, as
evolucao aguda erupcoes vulcanicas, as chuvas de granizo, os acidentes industriais, etc.

Monitoramento, preparagdo e tempo de resposta dos desastres: é possivel
prever, monitorar sua evolucao e preparar-se para responder aos seus efeitos
de forma planejada - pontuando as agdes de acordo com a evolugdo do
desastre.

Evoluem progressivamente ao longo do tempo.

No Brasil, ha exemplos muito importantes deste tipo de desastres, como a

. estiagem e a erosdo do solo.
Desastres graduais ou

de evolucao cronica

Em geral ndo € possivel prever, monitorar sua evolugao e preparar-se pois
temos o elemento surpresa: um evento inesperado que faz com que as acoes
sejam voltadas apenas para responder, sem tempo habil para planejamento
das acoes.

A intensidade dos desastres é definida em termos relativos, pois a classificagdo em termos relativos é
precisa, Uutil e racional, levando em consideracdo a necessidade de recursos para o restabelecimento da

situacdo de normalidade e a disponibilidade desses recursos na comunidade afetada e nos demais parceiros.

A classificagdo quanto aintensidade obedece a critérios baseados na relacao entre a necessidade de recursos
para o restabelecimento da situagcdo de normalidade e a disponibilidade desses recursos na area afetada
pelo desastre e nos diferentes niveis do SINPDEC. Assim, no que se refere a intensidade, os desastres

podem ser classificados em dois niveis:
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Para simplificar tudo que vimos até o momento, segue abaixo o quadro com o resumo da Classificacdo dos
Desastres de média Desastres adotada recentemente pelo Sistema Nacional de Protecéo e Defesa Civil.
intensidade. Aqueles em que os danos e prejuizos sao suportaveis e superaveis
Nivel I pelos governos locais e a situagcdo de normalidade pode ser
restabelecida com os recursos mobilizados em nivel local ou
Decretacao de situacdo de | complementados com o aporte de recursos estaduais e federais. CLASSIFICACAO
emergéncia.
. Naturais
Origem .
Tecnolégicos
Desastres de grande
intensidade. -
Aqueles em que os danos e prejuizos ndao sao superaveis e ot Esporadicos
e suportaveis pelos governos locais, mesmo quando bem Ciclicos ou sazonais
; preparados, e o restabelecimento da situacdo de normalidade
Nivel Il g ~ R Desastres
depende da mobilizacdo e da acao coordenada das trés esferas i ~
. - . . - . ~ Desastres subitos ou de evolugao aguda
Estado de Calamidade de atuacdo do Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil — Evolucéo . ~ .
. : . . Desastres graduais ou de evolucao cronica
Publica. SINPDEC e, em alguns casos, de ajuda internacional.
Intensidade Nivel | - desastres de média intensidade
Nivel Il - desastres de grande intensidade

Fonte: SEDEC, 2012.
Um novo critério adotado pelo Sistema Nacional de Protecéo e Defesa Civil foi a classificacdo dos desastres

quanto a periodicidade, descrito no Art. 9°, os quais classificam-se em:

PERIODICIDADE e o : -
_ Buscou-se, com as mudancas adotadas na classificacdo dos desastres, colocar critérios mais objetivos e

Ocorrem raramente com possibilidade limitada de previsio quantitativos para que o agente de Defesa Civil pudesse realizar uma avaliagdo mais proxima possivel da

realidade. Classificar um desastre de forma subjetiva é perigoso, pois a definicao final do nivel do desastre

Esporadicos i ) B ) ) ) B )
) ) dependera da interpretacao do avaliador, podendo o mesmo subestimar uma situagcdo ou supervalorizar um
Ex.: desastre ambiental envolvendo derramamento de uma grande quantidade

de 6leo no mar. evento adverso elevando-o a um grande desastre quando na verdade néo teria tanta importancia.

Independentemente da classificagdo do desastre ocorrido, os danos e prejuizos provocados sao inevitaveis.
Ocorrem periodicamente e guardam relagdo com as estagdes do ano e o0s

A . Por isso, para colaborar nas acdes de Defesa Civil, a fim de reduzir a ocorréncia e a magnitude dos eventos
fenbmenos associados.

causadores de desastres, bem como dos efeitos negativos destes sobre a comunidade, € preciso conhecer

Ciclicos ou Sazonais -
0s danos e prejuizos que eles podem provocar.

Ex.: incéndios florestais no centro-oeste do Brasil, estiagem no nordeste e sul e
as enxurradas e deslizamentos no sul e sudeste.
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1.5 CLASSIFICAGAO DOS DANOS Os prejuizos podem ser classificados em prejuizos econdmicos publicos e prejuizos econdémicos
1 ivados.
E PREJUIZOS privados

.. . _ . PREJUIZOS ECONOMICOS PUBLICOS
Os danos causados por desastres podem ser classificados em trés categorias: humanos, materiais e

ambientais.

Relacionam-se com o colapso de alguns servicos essenciais, que visam o atendimento da coletividade,
como a assisténcia médica, abastecimento de agua potavel, sistemas de esgoto, limpeza urbana, controle
de pragas, geracao e distribuicdo de energia elétrica, telecomunicacdes, transportes, distribuicado de

Dimensionados e ponderados em fungéo do nivel de pessoas afetadas pelos desastres, cabendo especificar combustiveis, seguranca publica e ensino.

o numero de mortos, feridos graves, feridos leves, enfermos, desaparecidos, desalojados, desabrigados

e deslocados. Como uma mesma pessoa pode sofrer mais de um tipo de dano, o nimero de pessoas Sao avaliados em fungao da perda de atividade econémica existente ou potencial, incluindo frustracéo ou

afetadas é sempre menor do que a soma de danos humanos. reducao de safras, perda de rebanhos, interrupcao ou diminui¢ao de atividades de prestacéo de servico e
paralisacéo de producéo industrial.

Pessoa que foi obrigada a abandonar temporaria ou definitivamente a sua habitacéo e nao necessariamente PREJUiIZOS ECONOMICOS PRIVADOS

carece de abrigo provido pelo sistema.

Referem-se aos danos materiais e/ou ambientais relacionados aos bens, servicos ou instalagdes privadas
e relacionam-se com a perda de atividade econémica na industria, comércio ou agronegocio, sem afetar

Pessoa cuja habitacéo foi afetada por dano ou ameaca de dano e que necessita de abrigo provido pelo diretamente a coletividade.
sistema.
A pessoa que, por motivo de desastre, perseguicao politica ou religiosa, é obrigada a migrar da regido que Enquanto os danos representam a intensidade das perdas humanas, materiais ou ambientais ocorridas,

habita para outra mais propicia. L B . ) o ) ) .
0s prejuizos sdo a medida de perda relacionada com o valor econémico, social e patrimonial de um

determinado bem, em circunstancias de desastre ou acidente.

Corresponde, predominantemente, aos bens iméveis e as instalagdes que foram danificados ou destruidos

em decorréncia de um desastre Um exemplo facil que diferencia dano e prejuizo sao os acidentes de transito: as pessoas feridas e a lataria

amassada dos veiculos representam os danos, enquanto os valores do servico médico, dos remédios e do

Sap contabﬂgadgs a§ instalacoes pubhcas de saude., de ens~|no o,u F)restadoras de ouj[rf>s. serV|.(;_os; as conserto do carro representam o prejuizo.
unidades habitacionais; as obras de infraestrutura e as instalagées publicas de uso comunitario danificadas

ou destruidas. Em alguns desastres, é bastante dificil afirmar quais os danos e prejuizos existentes, pois eles podem nio

estar evidentes ou mesmo porque sao dificeis de ser mensurados. Um bom exemplo disto esta na tentativa

Por serem de reversibilidade mais dificil, contribuem de forma importante para o agravamento dos desastres de medir os danos humanos: avaliar o impacto psicologico de um desastre em uma comunidade pode ser

e sdo medidos quantitativamente em funcao do nimero de pessoas afetadas em relacéo a populacao do bastante subjetivo. Transformar este impacto em um valor financeiro torna-se ainda mais dificil.
municipio (percentual da populacao).

E preciso lembrar que a compreensdo dos danos e prejuizos é fundamental para o estudo dos desastres.

Sao estimados em fung&o do nivel de: polui¢ao e contaminag&o recuperavel em médio e longo prazo do ar, Afinal, ndo é a intensidade do evento que determina um desastre, mas sim suas consequéncias em termos
da agua, ou do solo; diminuicao ou exaurimento a longo prazo da agua; e destruicdo de Parques, Areas de

Protecdo Ambiental e Areas de Preservacdo Permanente Nacionais, Estaduais ou Municipais. de danos e prejuizos.

Fonte: Glossario de Defesa Civil (2007),
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1.6 CODIFICACAO BRASILEIRA DE
DESASTRES - COBRADE

CATEGORIA SUBGRUPO SUBTIPO COBRADE

Existe, no Brasil, uma grande diversidade de desastres naturais
e tecnoldgicos. A realidade brasileira pode ser caracterizada pela
frequéncia dos desastres naturais ciclicos, especialmente as inundacdes
em quase todo o pais e seca na regido Nordeste. E também observado
um crescente aumento dos desastres de natureza tecnolégica. Isso se da
pelo crescimento urbano desordenado, pela falta de planejamentos de

acoes de prevencao e preparacao para os desastres.

Em virtude dessa variedade de desastres existentes, sentiu-se a
necessidade de padronizar a nomenclatura relacionada com desastres.
A padronizagéo possibilita o desenvolvimento de uma base tedrica para
criacdo de programas de banco de dados sobre desastres, podendo 1. NATURAL
relacionar esses dados com uma base cartografica e permitir a interacao

entre diferentes niveis de informacgdes armazenadas. Essa padronizagéo foi

definida pelo Sistema Nacional de Protecéo e Defesa Civil, e recentemente

1. Inundacoes 0

modificada objetivando adequar a classificagéo brasileira a classificacao

) 2. Enxurradas 0 0 1.2.2.0.0
utilizada pela ONU, representando o acompanhamento da evolucéo 2. HIDROLOGICO | 3, Alagamentos 0 0 1.2.3.0.0
internacional na classificagdo de desastres e o nivelamento do pais aos 1. Sistemas de 1. Ciclones 1. Ventos 1.3.1.1.1

. . ~ . . Grande Costeiros
demais organismos de gestdo de desastres do mundo. Além disto, a Bl Fseal (Mobilidade
classificagéo adotada pela ONU é mais simplificada do que a Codificacdo Regional de Dunas)
) - ) 2. Marés de 1.3.1.1.2
de Desastres, Ameacas e Riscos (CODAR) utilizada anteriormente pelo Tempestade
SINPDEC. ey
2. Frentes 0 1.3.1.2.0
» ~ ) o ~ » Frias/Zonas de
A Codificagé@o de Desastres diz respeito a tipificacdo dos desastres, ja que . Convergéncia

2. Tempestades 1. Tempestade 1. Tornados 1.3.2.1.1
Local/Convectiva | 2. Tempestade | 1.3.2.1.2

o desastre expressa o resultado de um evento adverso, em consequéncia, METEOROLOGICO

para fins de tipificacao, a Codificagdo Brasileira de Desastres define-se de Raios
~ 3. Granizo 1.3.2.1.3
em fungdo dos eventos adversos, causadores destes. 4 Chuvas 13214
Intensas
Na tabela a seguir, é apresentado o quadro resumo com a classificacédo e 5. Vendaval 1.3.2.1.5
. o ~ . . 3. Temperaturas 1.0ndade Calor |0 1.3.3.1.0
respectiva Codificacdo Brasileira de Desastres (COBRADE): Extremas > Onda de Frio 1. Friagem 13321
2. Geadas 1.3.3.2.2
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1. Seca

4. CLIMATOLOGICO
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1. Estiagem

1.4.1.1.0

2.Seca

1.4.1.2.0

3. Incéndio Florestal

1. Incéndios em
Parques, Areas de
Protecdo
Ambiental e
Areas de
Preservacao
Permanente
Nacionais,
Estaduais ou
Municipais

1.4.13.1

2. Incéndios em
areas nao
protegidas, com
reflexos na
qualidade do ar

1.4.1.3.2

4. Baixa Umidade
do Ar

0

CATEGORIA

2.TECNOLOGICO

GESTAO DE RISCO DE DESASTRES

GRUPO SUBGRUPO TIPO SUBTIPO COBRADE
1. Desastres siderais | 1. Queda de 0
com riscos satélite 2.1.1.1.0
radioativos (radionuclideos)
2. Desastres com
1. Desastres substancias e
Relacionados a equipamentos 1. Fontes 0
Substancias radioativos de uso radioativas em 2.1.2.1.0
radioativas em pesquisas, processos de
industrias e usinas producao
nucleares
3. Desastres 1. Outras fontes | 0
relacionados com de liberacao de
riscos de intensa radionuclideos 2.1.3.1.0
polui¢do ambiental para o meio
provocada por ambiente
residuos radioativos
1. Desastres em 1. Liberagao de
plantas e distritos produtos
industriais, parques e | quimicos paraa |0 2.2.1.1.0
armazenamentos atmosfera
com extravasamento | causada por
de produtos explosdo ou
perigosos incéndio
1. Liberagao de
produtos 0
2. Desastres 2. Desastres quimicos nos 2.2.2.1.0
Relacionados a relacionados a sistemas de agua
Produtos contaminagdo da potavel
Perigosos agua 2.
Derramamento 0 2.2.2.2.0
de produtos
quimicos em
ambiente
lacustre, fluvial e
marinho
3. Desastres 1. Liberagao 0
Relacionados a produtos
Conflitos Bélicos quimicos e 2.2.3.1.0
contaminacdo
como
consequéncia de
acoes militares.
4. Desastres 1. Transporte 0 2.2.41.0
relacionados a rodovidrio
transporte de 2. Transporte 0 2.2.4.2.0
produtos perigosos ferroviario
3. Transporte 0 2.2.43.0
aéreo
4. Transporte 0 2.2.44.0
dutoviario
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5. Transporte 0 2.2.45.0
maritimo
6. Transporte 0 2.2.4.6.0
aquavidrio
1. Incéndios em
3. Desastres plantas e 0 2.3.1.1.0
Relacionados a 1. Incéndios urbanos | distritos
Incéndios Urbanos industriais,
parques e
depésitos.
2.Incéndiosem |0
aglomerados 2.3.1.2.0
2.TECNOLOGICO residenciais
4. Desastres 1. Colapso de 0 0 2.4.1.0.0
relacionados a edificactes
obras civis 2. 0 0 2.4.2.0.0
Rompimento/colapso
de barragens
5. Desastres 1. Transporte 0 0 2.5.1.0.0
relacionados a rodovidrio
transporte de 2. Transporte 0 0 2.5.2.0.0
passageiros e ferroviario
cargas nao 3. Transporte aéreo 0 0 2.5.3.0.0
perigosas 4. Transporte maritimo | 0 0 2.5.4.0.0
5. Transporte 0 0 2.5.5.0.0

aquaviario

Fonte: Ministério da Integrag@o Nacional, 2012.

Vocé pode encontrar a lista do COBRADE no site do Ministério da Integracao:
<http://www.integracao.gov.br/como-obter-reconhecimento-federal>
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Em nosso cotidiano, cada vez mais nos defrontamos com noticias
referentes aos riscos a que estamos expostos. As sociedades sempre irdo
conviver com eventos naturais, que tém se intensificado nos ultimos anos,
em virtude das variagcdes de temperatura, precipitacdo, nebulosidade e
outros fendbmenos ocasionados pelas mudangas climaticas em escala
global. Além dos riscos naturais, estamos expostos aos riscos que
determinadas tecnologias, na forma de produtos ou processos industriais,

podem causar a nossa saude e ao meio ambiente.

O aumento das ocorréncias de desastres em todo o mundo nos leva a
refletir sobre aimportancia de estarmos preparados para tais eventos. Sera
necessaria uma mudanca cultural para minimizar os riscos de desastres,
pois eles sempre existiram e continuardo acontecendo. Os governos do
mundo inteiro devem priorizar investimentos e gastos publicos em acdes
de prevencéao de desastres, e ndo mais esperar que eles acontegcam para

posteriormente dar uma resposta.

Para diminuirmos o risco de algo ruim acontecer, precisamos antecipar
0 risco, ou seja, prever o que pode dar errado, para que possamos nos

prevenir.

Para prevenir os desastres em nossa comunidade, é
necessario realizar a gestao do risco, pois, antes de escolher

e implantar medidas preventivas, é necessario saber quais

sao os riscos a que a comunidade esta realmente exposta.
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2.1 AS 5 FASES

Com a criacdo do Sistema Nacional de Defesa Civil — SINDEC em 1988,
comecaram a ser desenvolvidas acées que se concentravam na resposta
aos desastres. Com o passar dos anos, e a publicagdo da Politica Nacional
de Defesa Civil em 1995, a administracdo de desastres passou a ser vista
como um ciclo composto por quatro fases: prevencdo de desastres,
preparacdo para emergéncias e desastres, resposta aos desastres e

reconstrucao.

Recentemente, com a publicacdo da nova Politica Nacional de Protecao
e Defesa Civil - PNPDEC, aprovada pela Lei n°® 12.608, de 10 de Abril de
2012, a gestdo de desastres compreende cinco acgdes distintas e inter-

relacionadas, quais sejam:

° prevencao;

° mitigacao;

o preparacao;
° resposta e

o recuperacao.

Dessa forma, foi acrescida a fase de mitigacdo, que é a reducédo (ou
adequacéao) do risco a valores aceitaveis, e a fase de reconstrucéo foi

substituida pela recuperacao.

Essas acbes ocorrem de forma multissetorial e nos trés niveis de
governo (federal, estadual e municipal), exigindo uma ampla participagao
comunitaria. Na figura a seguir, vocé pode visualizar o ciclo de gestao em

defesa civil:
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Prevencao/ 5
Mitigacio Preparacao
Ciclo de
Gestao em
Protecao e
Defesa Civil
Recuperacao/ Resposta
Reconstrucao

Fonte: CEPED UFSC, 2012.

A divisdo do processo de administracdo dos desastres possibilita melhor
identificacdo da situacéo para que sejam adotadas acdes mais efetivas na

prevencao, ou mesmo, na resposta aos eventos criticos.

Para isso, a administracdo de desastres inicia a sua minimizacao através
da prevencao e mitigacado, buscando medidas para avaliar e reduzir
o risco de desastre; e, por meio da preparacao, tomar medidas para

otimizar a resposta do sistema de defesa civil aos desastres.

Caso o desastre se concretize, faz-se necessario dar a resposta, ou
seja, adotar medidas de socorro, assisténcia as populagdes vitimadas e

reabilitacdo do cenario do desastre.

Por consequéncia, a administragéo de desastre promove a recuperacao,
adotando medidas que restabelecem a plenitude da normalidade da
comunidade, e que fundamentam a prépria prevencao pela reducao de

vulnerabilidades. Desse modo, o ciclo da administracdo se encerra.
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A atuacdo da Defesa Civil de um municipio ou comunidade, diante dos
desastres — sejam eles naturais ou tecnoldgicos — amplia-se com base
nessas cinco fases, €, em consequéncia, o cidaddo também ganha novas

alternativas de participacéo.

Atualmente, a defesa civil trabalha com foco na prevencédo e mitigacéao
de desastres, para evitar ou minimizar seus efeitos. Neste sentido,
a sensibilizacdo e percepcdo de risco da comunidade também séo
importantes para a sua prevencao, pois s6 assim a comunidade pode

cobrar e reivindicar melhorias, garantindo continuidade ao processo.

2.2 PREVENCAO DE DESASTRES

A Prevencao de Desastres é o conjunto de agdes destinadas a reduzir a
ocorréncia e a intensidade de desastres naturais e humanos, através da
avaliacdo e reducado das ameacas e/ou vulnerabilidades, minimizando os
prejuizos socioeconémicos e os danos humanos, materiais e ambientais
(CASTRO, 2007).

A prevencao de desastres é implementada por meio de dois

processos importantes: a analise e a reducao dos riscos de

desastres.

Para prevenir os desastres em nossa comunidade, € necessario realizar
a gestao de risco. Para isto, primeiro identificamos e avaliamos os
riscos existentes e, posteriormente, atuamos em duas frentes: de um
lado, atuamos de modo a diminuir a probabilidade e a intensidade da
ameaca; de outro, atuamos para reduzir as vulnerabilidades e fortalecer a

capacidade de enfrentamento dos riscos.
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Antes de escolher e implantar medidas preventivas, é necessario conhecer quais sdo os riscos a que a
comunidade esta realmente exposta. A Analise de Risco engloba a identificacao, avaliacao e hierarquizacao,
tanto dos tipos de ameaca quanto dos elementos em risco. Apds a realizacdo desse processo, é possivel

definir as areas de maior risco.

A Analise de Risco ¢ uma metodologia de estudo que permite a identificacdo e a avaliacdo das ameacas
de eventos ou acontecimentos adversos de maior prevaléncia em determinado contexto. Ao mesmo tempo,
permite a identificacdo dos corpos receptores e das comunidades vulneraveis a essas ameacas, dentro de

um determinado sistema receptor, cenario de desastres ou regido geografica (CASTRO, 2007).

Ja a Analise Preliminar de Riscos é o método de estudo preliminar e sumario de riscos, normalmente
conduzido em conjunto com a comunidade ameacada. Tem como objetivo identificar os desastres potenciais
de maior prevaléncia na regido e as suas caracteristicas intrinsecas, com a finalidade de prever e prevenir

riscos de desastres (CASTRO, 2007).

Ao conhecer a probabilidade e a magnitude de determinados eventos adversos no seu municipio ou
comunidade, bem como o impacto deles, caso realmente acontecam, temos a possibilidade de selecionar e

priorizar os riscos que exigem maior atencao.

Resumindo,

A avaliacao de riscos de desastres é uma metodologia de planejamento, com

caracteristicas de estudo de situacao, que tem por finalidade identificar os desastres

potenciais de maior prevaléncia e caracterizar a sua importancia, em funcao:

a) da probabilidade de ocorréncia; e

b) da estimativa dos danos previsiveis, caso o desastre se concretize.
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A avaliacdo de riscos de desastres desenvolve-se por intermédio dos

seguintes estudos:

o analise da variavel ameaca;
° andlise da variavel vulnerabilidade;
° sintese conclusiva sobre a estimativa de riscos.

O processo de Analise de Risco é dividido em trés etapas:

1) IDENTIFICAGAO DAS AMEAGAS,

-

2) AVALIACAO DOS RISCOS E

¥

3) HIERARQUIZAGAO DOS RISCOS.

O termo “ameaca”, na Doutrina Brasileira de Defesa Civil, foi conceituado
como estimativa da ocorréncia e magnitude de um evento adverso,
expressa em termos de probabilidade estatistica de concretizacao do

evento (ou acidente) e da provavel magnitude de sua manifestacao.

Ao estudar e analisar as ameacas, procura-se identificar e caracterizar os
fendbmenos, acontecimentos, acidentes ou eventos adversos que podem
ser causas potenciais de desastres de maior prevaléncia em determinada

regido ou cenario estudado.

A identificacdo das ameacas compreende a identificagcdo dos eventos ou
fendbmenos adversos (naturais ou provocados pelo homem) causadores
de desastres e de sua caracterizacao, através do levantamento de suas
caracteristicas intrinsecas e da identificacdo do cenario que pode ser

afetado por seus efeitos desfavoraveis.
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O principal objetivo da identificacao das ameacas € reconhecer os
eventos ou combinagdes de eventos indesejaveis que podem ocasionar O principal objetivo
da identificacao
das ameacas

é reconhecer

os eventos ou
através da elaboracdo de uma lista contendo os eventos adversos que ja combinacgées de

danos ao ser humano, a propriedade ou ao meio ambiente, para que
possam ser definidas as hipdteses acidentais que poderdo acarretar

consequéncias significativas. A identificacdo das ameacas é possivel

ocorreram e 0s gue podem vir a ocorrer. eventos indesejaveis
que podem

ocasionar danos
reduzir a probabilidade de que um evento adverso ocorra ou, ainda, para ao ser humano, a

Na atuacdo sobre as ameacas identificadas, sdo tomadas medidas para

que a sua intensidade seja atenuada. propriedade ou ao

meio ambiente.
Nem sempre € possivel diminuir a frequéncia e a magnitude dos eventos,

principalmente quando se trata de desastres naturais. Apesar de a acéo
do homem sobre a natureza influencia-la, ele ndo possui controle sobre O objetivo da
avaliacao dos
riscos é mensurar
o risco através

da quantificacao

o0 ambiente. Mesmo em situacdes que podem ser controladas, como em
desastres de origem humana ou tecnoldgica, por exemplo — em que é

possivel evitar falhas e acidentes — tal controle ndo é absoluto.

da frequéncia da
ocorréncia de
eventos indesejaveis

e de suas
afetada. Utilizam-se, como recurso, séries histoéricas de acidentes, quando consequéncias.

O objetivo da avaliacdo dos riscos é mensurar o risco através da
quantificacdo da frequéncia da ocorréncia de eventos indesejaveis e de

suas consequéncias, mapeando a drea geografica que provavelmente sera

houver disponibilidade e confiabilidade, ou calculos probabilisticos.

A avaliacdo de riscos de desastres desenvolve-se através da caracterizacao do grau de vulnerabilidade e da

caracterizacao dos riscos.

O termo “vulnerabilidade”, na Doutrina Brasileira de Defesa Civil, foi conceituado como a condicéo intrinseca
ao corpo ou sistema receptor que, em interacdo com a magnitude do evento ou acidente, caracteriza os

efeitos adversos, medidos em termos de intensidade dos danos provaveis.

|“

Enquanto a variavel “ameaca” relaciona-se com a prevaléncia e a magnitude dos fenébmenos adversos, a
variavel “vulnerabilidade” relaciona-se com o estudo dos sistemas receptores e dos corpos receptivos aos

efeitos nocivos ou desfavoraveis desses eventos.

A caracterizacao do grau de vulnerabilidade compreende o estudo dos cenarios e das populacées em
risco, com a finalidade de avaliar, por intermédio de estudos epidemioldgicos e de modelos matematicos, a
proporcao existente entre a magnitude dos eventos adversos e a intensidade dos danos esperados, ou seja,

a relagcao existente entre causa e efeito.
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Ao se analisar a variavel “vulnerabilidade”, procura-se identificar e
caracterizar quais sdo os corpos receptivos e sistemas receptores

vulneraveis aos efeitos desfavoraveis dos eventos adversos.

No caso das vulnerabilidades, em nossas comunidades, ha muitas

condi¢cdes que geram diferentes tipos para a populacéo, tais como:

a. vulnerabilidade fisica — localizacao das residéncias,
equipamentos comunitarios (como escolas e postos de saude)

em areas de risco, ma qualidade das construcoes, etc;

b. vulnerabilidade econémica - falta de financiamento para
a producdo, desemprego, baixo preco dos produtos agricolas,

etc;

c. vulnerabilidade ambiental - desmatamento de encostas,
poluicdo dos mananciais de agua, esgotamento do solo por
praticas agricolas inadequadas, queimadas, destino incorreto do

lixo, etc;

d. vulnerabilidade social — a vulnerabilidade social esta
relacionada a como as pessoas se organizam e se relacionam.
A vulnerabilidade social pode estar relacionada com a

vulnerabilidade:

o politica - pequena participacdo, dificuldade de
acesso a informacdo, auséncia de planos e politicas de

desenvolvimento nacional, estadual, municipal e comunitario;

e jnstitucional - dificuldade dos governos locais para
aplicarem leis que protejam os recursos naturais, disciplinem
O UsSO e a ocupacdo do solo e garantam a seguranca da

populacéo;
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e organizativa - deficiéncia dos mecanismos de organizacao
e mobilizagdo da comunidade para a identificacédo e resolucéo

dos problemas comuns;

e educativa — precariedade dos programas educacionais
para promover a gestédo de riscos e a cultura preventiva em

relacdo aos desastres;

* jdeoldgica — existéncia de mitos, crencas e valores que

estimulam uma visao fatalista sobre os desastres.

Sem duvida, a vulnerabilidade ou inseguranca intrinseca dos sistemas € o

fator preponderante para a intensificagdo dos desastres.

A seguranca intrinseca dos sistemas, definida conceitualmente como
o inverso da vulnerabilidade, depende da capacidade dos sistemas
receptores para manter o equilibrio dindmico do meio interno ou recuperar

o equilibrio dindmico, quando este é ameacado.

Otermo “capacidade” é assim conceituado: amaneiracomo a comunidade
— quando afetada por um evento adverso — utiliza os recursos existentes
para reduzir os danos ou tornar a recuperacado mais rapida e eficiente.
Dai a importancia dos programas de prevencdo e de preparacdo para
emergéncias e desastres. Entdo, como é possivel reduzir os desastres, se

nao € possivel reduzir significativamente o evento que os causa?

O termo “risco”, na Doutrina Brasileira de Defesa Civil, foi conceituado
como: relagdo existente entre a probabilidade de que uma ameaca de
evento adverso ou acidente determinado se concretize, com o grau de

vulnerabilidade do sistema receptor a seus efeitos.
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A estimativa deriscos ¢ a sintese conclusiva que resulta da analise das variaveis “ameaca” e “vulnerabilidade”

e permite estabelecer as relagdes de causa e efeito.

A caracterizacao dos riscos ¢ a descricao final dos diferentes efeitos potenciais de um determinado risco e
a estimativa dos danos provaveis, em fungao da relacédo existente entre a magnitude do fenédmeno ou evento

adverso e o grau de vulnerabilidade do sistema receptor.

A caracterizacdo dos riscos compreende a conclusdo sobre o grau de importancia dos riscos existentes

numa determinada comunidade.

A caracterizacao dos riscos e estimativa da intensidade dos danos provaveis é realizada em fungao:

o das caracteristicas intrinsecas e das provaveis magnitudes das ameacas;
° dos efeitos desfavoraveis dessas ameacas sobre os sistemas receptores;
o do grau de vulnerabilidade ou de inseguranca intrinseca dos cenarios dos desastres e das

populacdes em risco;

o da avaliagcdao da magnitude e prevaléncia das ameacas e dos niveis diarios de exposicao.
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Quando se estudam riscos téxicos, por exemplo, a caracterizagcao dos riscos define a relagéo existente

entre a dose absorvida e os efeitos nocivos previstos, em termos de agravos a saude.

Ao se concluir a avaliagdo do risco, chega-se a uma sintese através da qual se estimam os riscos, ou seja,
a intensidade dos danos e prejuizos previstos, em termos de probabilidade estatistica de ocorréncia e

grandeza das consequéncias possiveis.

ANALISE DE RISCO

Catastrofico
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Fonte: DEDC/APRD, 2003.

A Avaliacao de
Riscos é util para
a tomada de
decisao quanto a

A Avaliagdo de Riscos é Util para a tomada de decisdo quanto a

aceitabilidade de riscos, através da estimativa dos provaveis danos aceitabilidade de

e prejuizos, e quanto as medidas de controle necessarias para a sua riscos e quanto as

reducéo. medidas de controle
necessdrias para a
sua reducao.
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Depois de avaliados, pode-se fazer uma hierarquizagao dos riscos a fim
de identificar prioridades para as tomadas de decisdo, principalmente
quando trabalhamos com varios tipos de risco, que tem se intensificado
nos ultimos anos em virtude das mudancas climaticas que vém ocorrendo

Nno nosso planeta.

Esta é a etapa final do processo de analise de riscos de desastres, que
permite, apds caracterizar aimportancia dos riscos estudados, hierarquiza-
los em funcao da probabilidade de ocorréncia e da intensidade dos danos

provaveis.

Para concluir a Analise de Riscos, é fundamental hierarquizar os riscos,
ou seja, determinar quais riscos sao prioritarios para o esforco de
prevencao e preparacao. Isso pode ser obtido pela comparacédo entre
a probabilidade de uma determinada ameaca se concretizar com uma
determinada magnitude e a intensidade dos danos e prejuizos esperados,

caso ela se concretize.

Construir um gréfico para visualizagdo das estimativas € uma boa
alternativa para categorizar os riscos, que devem estar agrupados em

quatro niveis:

o Nivel I: tém alta probabilidade de se concretizar e os

danos serao severos.

o Nivel II: tém pequena probabilidade de se concretizar e

0s danos serao severos.

o Nivel lll: tém alta probabilidade de se concretizar e os

danos serdo pequenos.

o Nivel IV: tém pequena probabilidade de se concretizar e

0s danos serao pequenos.
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Fonte: DEDC/APRD, 2003.

Caracterizada uma hipétese firme de desastre especifico, desenvolve-se o planejamento com a finalidade de
definir alternativas de gestéo, objetivando a redugédo dos riscos de desastres e o incremento da seguranca

intrinseca dos sistemas vulneraveis.

Apos realizar a andlise dos riscos, € necessario reduzi-los a fim de garantir a seguridade da populacéo. A
reducao dos riscos de desastre pode ser possivel com uma atuacao sobre as ameacas e as vulnerabilidades

identificadas e priorizadas na anadlise de risco.

AMEAGA RISCO

VULNERABILIDADE

m Fonte: DEDC/APRD, 20083.
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Primeiramente, é importante lembrar que a reducéo de desastres significa a reducao dos danos e prejuizos
decorrentes dos eventos adversos. Ou seja, é possivel reduzir as consequéncias que os desastres podem
causar: o objetivo principal de reduzir os desastres é que menos pessoas sejam mortas, figuem feridas ou
doentes; que ndo haja muitas edificacdes, estradas ou propriedades danificadas e que 0 meio ambiente ndo
sofra alteracdes prejudiciais significativas. Reduzindo os fatores de vulnerabilidade, o risco de desastres é

diminuido.

Além disso, é possivel estruturar as defesas civis nos municipios e orientar a populagcao para medidas de
protecdo a serem tomadas em caso de desastres, aumentando, assim, sua capacidade de resposta ao

evento.

A reducado do grau de vulnerabilidade é conseguida por intermédio de

medidas estruturais e nao estruturais.

As medidas estruturais tém por finalidade aumentar a seguranca
intrinseca das comunidades, por intermédio de atividades construtivas. As medidas

Alguns exemplos de medidas estruturais sdo: as barragens, os acudes, estruturais tém
por finalidade

a melhoria de estradas, a construcado de galerias de captacado de aguas
aumentar a

pluviais, os muros de arrimo, sistemas de drenagem, revegetacéo,

seguranca
remocao de moradias, entre outras.

intrinseca das
comunidades,
por intermédio
de atividades
construtivas.
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Nos casos de estabilizagcédo de encostas, executam-se diversos tipos de obras combinadas: retaludamentos,

aterros e até mesmo obras com estrutura de contencédo podem ser danificados ou destruidos, quando seus

projetos ndo preveem sistemas de drenagem eficientes.

As obras de drenagem e de protecao superficial ndo devem ser encaradas apenas como obras auxiliares
ou complementares no projeto de estabilizacdo. Uma correta execugédo destas obras pode ser o principal
instrumento na contencao de diversos problemas de instabilizacdo. Outro aspecto a ser considerado é que
projetos mal elaborados ou execucao deficiente de obras de contencéo, podem potencializar a magnitude

das instabilizacdes.

65

DEFESA CIVIL - SANTA CATARINA




GESTAO DE RISCO DE DESASTRES

As medidas estruturais englobam a execucao de um plano voltado para
a reducédo dos riscos, através de implantacdo de obras de engenharia
de forma planejada. Em muitos casos, o problema é tdo complexo que
nao ha tempo suficiente para executar a obra, sendo necessario planejar
formas de monitoramento permanente e prevencéo de acidentes (acbes

nao estruturais) nas areas de risco.

As medidas nao estruturais, por sua vez, compreendem um conjunto de
medidas estratégicas e educativas, sem envolver obras de engenharia,

voltadas para a reducéo do risco e de suas consequéncias.

As medidas nado estruturais utilizam-se de ferramentas de gestdo e
relacionam-se com a mudanca cultural e comportamental e com a
implementacao de normas técnicas e de regulamentos de seguranca.
Estas medidas tém por finalidade permitir o desenvolvimento das
comunidades em harmonia com os ecossistemas naturais ou modificados

pelo homem.

Dentre as medidas n&o estruturais relacionadas com a prevencédo de

desastres (reducao de riscos), destacam-se as seguintes:

o microzoneamento urbano e rural e uso racional do espaco
geografico;
o implementagéo de legislagdo de seguranga e de normas

técnicas, relacionadas com a redugao dos riscos de desastres;

o promoc¢&do da mudancga cultural e comportamental e de
educacédo publica, objetivando a redugcdo das vulnerabilidades

das comunidades em risco;

o promocédo de apoio ao planejamento e gerenciamento
da prevencao de desastres (andlise e reducdo de riscos de
desastres) nos municipios com baixos niveis de capacitacédo

técnica;
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o campanhas educativas e distribuicido de cartilhas

relacionadas com a gestéo de risco;

° garantir monitoramento permanente das areas de risco
e atualizar sistematicamente os cadastros das familias que

ocupam esses setores;

° fortalecer a Defesa Civil através da ampliacdo e
capacitacdo dos quadros técnicos, da melhoria das condi¢des

de infraestrutura e do respaldo politico da gestado municipal;

° considerar a reducdo de risco nos Planos Diretores

Municipais; e

o definir e implementar o modelo de gestdo de risco que

atenda aos problemas do municipio.

Para alguns municipios, falta aformulagdo de um modelo de gerenciamento
a ser adotado pela Defesa Civil municipal, focado na prevencdo de
desastres. Deve estar prevista nesse modelo a adocdo de medidas
preventivas nao estruturais, como a analise de riscos de desastres no

municipio, visando a sua reducao.

67

GESTAO DE RISCO DE DESASTRES

DEFESA CIVIL - SANTA CATARINA DEFESA CIVIL - SANTA CATARINA



GESTAO DE RISCO DE DESASTRES

Outra questao que deve ser ressaltada nesse conjunto de medidas nio
estruturais € a aproximagdo com a comunidade das areas de risco,
através de um processo continuo de envolvimento e participacao efetiva

em todas as fases de atuacao da Defesa Civil.

Essa aproximagcao com a comunidade é importante para o fortalecimento
do processo de percepgao derisco, focada nacompreensdo dos processos
destrutivos e na convivéncia com o risco, tendo como consequéncia a
reducdo da vulnerabilidade das familias ameacadas por desastres, que

passam a assimilar praticas cotidianas mais seguras.

Y X )
“KY

Todas estas medidas podem ser implantadas pelo poder publico, por

fu
‘

meio de acgdes legislativas, intensificacdo da fiscalizacdo, campanhas
educativas e obras de infraestrutura. Podem, ainda, ser concretizadas
por meio de parcerias entre o poder publico e a sociedade, principal

beneficiada com mais medidas de reducgao dos riscos.

Outro fator importante é que, ao reduzir os desastres, o restabelecimento
da normalidade pode ser feito mais rapidamente sem consumir os
recursos financeiros que poderiam ser direcionados para outras acoes

voltadas a melhoria da qualidade de vida da comunidade.

Esta preocupacédo com o restabelecimento da normalidade, bem como
com a diminuicdo das consequéncias do desastre, € essencial, pois —
conforme experiéncias bem-sucedidas ao redor do mundo, inclusive
no Brasil — € melhor reduzir os riscos de desastres do que aperfeicoar a

maneira de resposta apés sua ocorréncia.
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2.3 MITIGACAO DE DESASTRES

A fase de mitigacéo foi incluida recentemente, em 2012, com a publicacao
da nova Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil. A inclusdo desta
fase faz parte de um processo de atualizacdo dos conceitos brasileiros
em consonancia com os utilizados pela Estratégia Internacional para a

Reducéao de Desastres — EIRD.

Como mencionado anteriormente, a prevencgao englobava a eliminacao ou
reducao do risco, e para a EIRD a prevencgao (ou prevencao de desastres)
expressa o conceito e a intencdo de evitar por completo os possiveis
impactos adversos (negativos) mediante diversas acdes planejadas e

realizadas antecipadamente.

Ja a mitigacdo é a diminuicdo ou a limitacdo dos impactos adversos das
ameacas e dos desastres afins, pois, frequentemente, ndo é possivel
prevenir todos os impactos adversos das ameacas, mas é possivel
diminuir consideravelmente sua escala e severidade mediante diversas

estratégias e acdes.

Como nem sempre € possivel evitar por completo os riscos dos desastres
€ suas consequéncias, as tarefas preventivas acabam por se transformar
em acoes mitigatdrias (de minimizagdo dos desastres), e por essa razéo,
algumas vezes, os termos prevencao e mitigacao (diminui¢ao ou limitagao)

sdo usados indistintamente.
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Deste modo, salienta-se a importancia de conhecer o Marco de Acao de Hyogo, o qual emergiu em fungéo 2.4 PRE PARAGAO PARA
do aumento do numero de desastres naturais no mundo nos Ultimos anos. Deste modo, a Organizagao EMERGENCIAS E DESASTRES

das Nacoes Unidas (ONU) foi pressionada a estabelecer um plano para ajudar governos a fortalecer seus
sistemas de prevencéo. A preparacgao para emergéncias e desastres engloba um conjunto de agdes

desenvolvidas pela comunidade e pelas instituicdes governamentais
Em 2005, governos chegaram a um acordo sobre a criacdo de um Plano de Reducédo de Risco para permitir

e nao governamentais para minimizar os efeitos dos desastres, através
que, até 2015, o mundo estivesse mais bem preparado para responder aos desastres. Uma das criagdes da

da difusdo de conhecimentos cientificos e tecnolégicos e da formagao
ONU, nesse contexto, foi o Marco de Agéo de Hyogo.

e capacitacdo de recursos humanos, e para garantir a minimizacao de

Trata-se do instrumento mais importante para a implementacdo da reducéo de risco de desastres, adotado riscos de desastres e a otimizacdo das a¢des de resposta aos desastres
por 168 paises membros das Nac¢bes Unidas, tendo como objetivo aumentar a resiliéncia das nacdes e e de reconstrugao (CASTRO, 2007).

comunidades diante de desastres, visando, para 2015, a reducéo consideravel das perdas ocasionadas por

Esta fase envolve acbes para a atualizagcdo da legislacdo pertinente;
desastres, como as perdas de vidas humanas, bens sociais, econdmicos e ambientais.

a preparacdo de recursos humanos e interacdo com a comunidade,

educacdo e treinamento das populagdes vulneraveis; organizacdo da

O Marco de Acao de Hyogo apresenta cinco areas . . ~ Lo~ e
cadeia de comando, articulac&o de 6rgaos e instituicbes com empresas e

rioritarias para a tomada de agdes e medidas para . o . ~ . o
P P ¢ P comunidades; consolidacao de informacdes e estudos epidemiolégicos;

reduzir vulnerabilidades: . . . .
sistemas de monitoramento, alerta e alarme, além do planejamento para

. reduzir o risco de desastre deve ser enfrentar as situagoes de desastre.
uma prioridade; Hyogn meework
o conhecer o risco e adotar medidas; fOf Acuon 2005-201 5'
Building the Resdience of Nations

_ 3 and Communities 1o Disasters
o desenvolver uma maior compreensao A fase de preparagéo tem uma grande influéncia sobre as demais fases da
e conscientizagao; administracdo de desastres, pois contribui para otimizar:
o reduzir o risco; e
. fortalecer a preparacio em desastres ° aprevencao dos desastres, no que diz respeito a avaliagao

para uma resposta eficaz, em todos os niveis. & a redugo dos riscos;

° as acbes de resposta aos desastres, compreendendo

Sera necessaria uma mudanca cultural para minimizar os riscos de desastres, pois eles sempre as agOes de socorro as populagbes ameagadas, assisténcia as

existiram e continuardo acontecendo, segundo especialistas, com maior intensidade, por causa populagdes afetadas e reabilitagao dos cenarios dos desastres;
das mudancas climaticas. Os governos, do mundo inteiro, devem priorizar investimentos e gastos - ~

° as atividades de reconstrucéo.
publicos em acdes de prevencdo de desastres e ndo mais esperar que eles acontegcam para

posteriormente dar uma resposta.
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Mesmo com todo o histérico de desastres que vem acontecendo no Brasil Quando falamos em planejamento dentro do Sistema Nacional de Protecédo e Defesa Civil, devemos ter

nos ultimos anos (cheias em Pernambuco, Alagoas e Rio de Janeiro, Ainda falta claro que o objetivo é promover o bem-estar social, garantindo a seguridade das populagdes que venha a

deslizamento de terra em Santa Catarina e Rio de Janeiro, por exemplo), qual'f'cagao ser afetada por desastres e calamidades. Observando os niveis hierarquicos, distinguem-se trés tipos de
técnica nos

projetos de

combate aos ° Planejamento estratégico: é o planejamento mais amplo e abrangente. Relaciona-se com
projetos de combate aos danos causados pelos desastres naturais. danos causados

muitas prefeituras brasileiras ainda ndo se prepararam suficientemente planejamento: estratégico, tatico e operacional.

para prevenir novos desastres. Ainda falta qualificacdo técnica nos

objetivos de longo prazo e com estratégias e acdes para alcanga-los.

pelos desastres
naturais. o Planejamento tatico: seu desenvolvimento da-se pelos niveis organizacionais intermediarios,

A Defesa Civil € responsavel pela elaboragéo dos Planos de Preparacao, tendo como objetivo a utilizagéo eficiente dos recursos disponiveis, com projegdo em médio prazo.

envolvendo todas as acbes citadas anteriormente para o caso de

desastres. Apesar de os objetivos destes planos variarem de acordo com o Planejamento operacional: é o planejamento feito para cada tarefa ou atividade, com foco

as especificidades locais, de modo geral eles visam: nas atividades rotineiras, portanto os planos sdo desenvolvidos para periodos de tempo bastante

curtos.
o incrementar o nivel de seguranga, reduzindo a

vulnerabilidade dos cendrios dos desastres e das comunidades

em risco;
otimizar o funcionamento do sistema de Defesa Civil; Veja o gréafico a seguir que ilustra o grau de hierarquia entre os planejamentos:
o minimizar as influéncias negativas, relacionadas as

variaveis tempo e recursos, sobre o desempenho do sistema

de Defesa Civil;

o facilitar uma rapida e eficiente mobilizacdo dos recursos

B =) Planejamento
Estratégia Estratégico
Organizacional

necessarios ao restabelecimento da situacdo de normalidade em

circunstancias de desastres.

O Planejamento é um processo gerencial que possibilita perceber Processos ’ Planejamento

: ; ; Tatico
a realidade, avaliar os caminhos e construir um referencial futuro, Organlzacwnals

estruturando o tramite adequado e reavaliando todo o processo a que o

Operacodes =) Planejamento
Organizacionais Operacional

planejamento se destina.
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Além dos diferentes graus de planejamento, de um modo geral existem quatro etapas principais que

compdem o planejamento. Sao elas:

1. ESTABELECIMENTO DOS
OBJETIVOS A ALCANCAR;

.

2. TOMADA DE DECISOES
A RESPEITO DAS AGOES FUTURAS;

3. ELABORAGAO DE PLANOS; E

L

4. ACAO.

As bases que compdem o Planejamento em Defesa Civil sdo:

Os Planos Diretores de Defesa Civil, em nivel municipal, estadual, regional e federal, os quais deverao
ser implementados mediante programas especificos que consideram alguns aspectos globais. Veja-os na

sequéncia:

o Prevencao/Mitigacdo de Desastres: compreende medidas de avaliagcdo de riscos

de desastres e reducao de riscos de desastres;

o Preparacao para Emergéncias e Desastres: objetiva otimizar as agcoes preventivas,

de resposta aos desastres e de recuperacao;

o Resposta aos Desastres: compreende as acoes de socorro, assisténcia as

populacées vitimadas e reabilitagao do cenario do desastre;

o Recuperacao: inclui as medidas implementadas para restabelecer em sua plenitude

a vida normal das comunidades impactadas, além de influenciar as ac6es de prevencao.
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Os Planos Diretores se baseiam na Politica Nacional de Protecéo e Defesa Civil € no programa de governo
do estado (no caso, cada um tem o seu). O Plano Diretor de Protecédo e Defesa Civil esta voltado para os
aspectos estratégicos, abordando programas, acdes, objetivos e metas de longo prazo, os quais envolvem

as cinco fases de administracdo de desastres: prevencao, mitigacao, preparacao, resposta e recuperacao.

Os Planos de Contingéncia, elaborados para responder as hipéteses especificas de desastres, devem
integrar os Planos Diretores. Um plano de contingéncia é o planejamento tatico, elaborado a partir de uma
determinada hipdtese de desastre. O planejamento é elaborado a partir do estudo de um determinado cenario
de risco, caso o evento adverso venha a se concretizar. Deve ser elaborado com antecedéncia, para facilitar

as atividades de preparacéao e otimizar as atividades de resposta.

Os componentes do Plano de Contingéncia estéo relacionados:

o A introducao: descreve a competéncia legal para a elaboragéo do plano (se for o caso),
relacionando os participantes do processo de planejamento, enumerando quem recebera copias do

plano e orientando quanto ao seu uso e atualizacao;

° A finalidade: uma breve descricdo dos resultados esperados com o plano, ou seja, para que
serve;
o A situacao e aos cenarios de risco: a descricdo dos cenarios de risco que foram identificados

na avaliacao de risco. Esse topico ajuda a compreender o foco do planejamento, pois esclarece o

cenario de risco, tal como foi considerado pela equipe de planejamento;

° Ao conceito de operacao: descricao de quando e como 0s varios recursos previstos serdo
ativados, desde o alerta inicial e ao longo de toda a evolucdo do desastre, explicando as suas

responsabilidades;

o A estrutura de resposta: aqui é registrado como as agéncias e instituices envolvidas
na resposta aos desastres serdo organizadas, na medida em que forem acionadas, definindo
qguem organizara as agdes, quais as responsabilidades de cada organizagdo, quais as linhas de

comunicacao e de autoridade;
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o A administracao e logistica: neste espaco sdo descritos quais 0s recursos materiais e Segundo as orientacdes do Ministério das Cidades (Brasil, 2008), as equipes basicas para a elaboracéo do
financeiros que provavelmente serdo necessarios ao longo da evolucao do desastre, desde o alerta Plano de Contingéncia com suas respectivas atribuicoes séo:

até o inicio da reconstrucdo, indicando de que maneira tais recursos serdo mobilizados junto ao

governo, as organizagdes ndo governamentais e as agéncias voluntarias; e Monitoramento dos indices pluviométricos e das informacées
meteoroldgicas

o A atualizacdo: este campo estabelece quem terd a responsabilidade pela atualizagéo )
) . ) . . * Recebimento de chamadas
do plano e seus anexos, além de determinar como esse processo sera conduzido por meio de
. . L . . e Manutencéo de arquivos
treinamentos, exercicios, estudo de caso e atualizagdo da Andlise de Riscos (BRASIL, 2010). ¢ a

e Tomada de decisdes

~ A R . e Visitac&o prévia das areas de risco
Para a elaboracao de um Plano de Contingéncia, deve-se responder as seguintes perguntas (BRASIL, 2008):

e Vistorias durante a operacao do Plano

¢ Informagdes para remocéo de familias

Qual é o problema?
e Cadastro de moradores em situacao de risco

Como ocorre o problema? * Remocéo de moradores e seus bens, quando necessario

Onde ocorre o problema? e Cadastro e manutencao dos abrigos

e Administracdo dos abrigos durante o uso

Quando ocorre o problema?

e Trabalhos de recuperacéo de vias, rios e areas de risco
O que fazer?

e Uso de equipamentos /maquinas

Quem ira fazer? . L
¢ Auxilio nas decisdes sobre obras

A montagem do Plano de Contingéncia é normalmente composta de 4 etapas, nesta ordem: No planejamento das acdes em Defesa Civil, temos o Plano de Atendimento de Emergéncia (PAE).
A diferenca fundamental entre um Plano de Atendimento de Emergéncia e um Plano de Contingéncia é
que o primeiro traz uma situacao hipotética de desastre. Com isso, temos o Plano de Contingéncia para

ELABORACAO IMPLANTAGAO OPERAGAO AVALIAGAO deslizamentos e o Plano de Contingéncia para enchentes (podendo ter um Plano de Contingéncia para
“ “ “ cada desastre hierarquizado e priorizado). Ou entao, podemos ter um Plano de Atendimento padrao para as

diversas ocorréncias.

As pessoas envolvidas no Plano irdao compor equipes coordenadas da Defesa Civil ou de outro 6rgao
responsavel por essas acoes. Essas equipes podem ser organizadas a partir da estrutura de pessoal e meios

ja existentes nas prefeituras.
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O Plano de Atendimento de Emergéncia é importante para nortear as
acoes desencadeadas pelo desastre, com delegacao de tarefas e rotinas

de procedimentos, auxiliando o gerenciamento de risco.

Com a publicagdo da Lei n°® 12.608, de 10 de Abril de 2012, que traz as
competéncias dos entes federados que compdem o Sistema Nacional
de Protecédo e Defesa Civil, a Unido e os estados devem instituir o Plano
Nacional de Protecao e Defesa Civil e o Plano Estadual de Protecao e

Defesa Civil, respectivamente.

O Plano Nacional contera, no minimo, a identificacdo dos riscos de
desastres nas regides geograficas e grandes bacias hidrograficas do
Pais e as diretrizes de acdo governamental de protecao e defesa civil no
ambito nacional e regional, em especial quanto a rede de monitoramento
meteoroldgico, hidrolégico e geoldgico e dos riscos biolégicos, nucleares
€ quimicos e a producao de alertas antecipados das regides com risco de

desastres.

O Plano Estadual, da mesma forma, contera, no minimo, aidentificacdo das
bacias hidrograficas com risco de ocorréncia de desastres e as diretrizes
de acdo governamental de protecao e defesa civil no ambito estadual,
em especial no que se refere a implantagcdo da rede de monitoramento

meteoroldgico, hidroldgico e geoldgico das bacias com risco de desastres.

Outro aspecto importante no planejamento em Defesa Civil diz respeito
ao Planejamento Operacional, considerado como a formalizacao,
principalmente, através de documentos escritos e das metodologias
de desenvolvimento e implantagcdo estabelecidas. E elaborado para

responder a uma situacdo real de desastre e pode ser:

o o préprio plano de contingéncia, com alteragdes
minimas introduzidas no planejamento inicial, ap6s a avaliacao

dos danos que realmente ocorreram;
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o um plano alternativo, também desenvolvido a partir de

O Plano de
Atendimento de
Emergéncia é

um plano de contingéncia, adaptado a situacao real de desastre,
em consequéncia das diferencas existentes entre a situacao real

i e as constantes da hipotese de planejamento;
importante para

nortear as acoes .
desencadeadas
pelo desastre.

um plano operativo, elaborado apds a ocorréncia de

uma situacao real de desastre.

O plano operacional deve conter, com detalhes:

° 0S recursos necessarios para o seu desenvolvimento e
implantacéo;

° os procedimentos basicos a serem adotados;

° os produtos ou resultados finais esperados;

° 0s prazos estabelecidos;

° 0s responsaveis pela sua execucdo e implantacéo.

Além dos planos para gestéo de risco, a Defesa Civil devera elaborar o

Plano Plurianual (PPA) para gestdo orcamentaria.

Trata-se de um instrumento de planejamento obrigatério de médio prazo
dos governos federal, estadual e municipal, integrado ao orcamento.
Instituido pela Constituicao Federal de 1988 (Artigo 165, paragrafo 1°)
estabelece, de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas fisicas
e financeiras da administracdo publica organizadas em programas de

longo prazo por um periodo de quatro anos.
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O governo federal, através da Secretaria Nacional de Defesa Civil, planejou acbes de médio/longo prazo, Os programas propostos pelas entidades publicas conjugam acdes para
previstos no Plano Plurianual (PPA) 2012 — 2015. Entre estas agdes estao: atender a um problema ou a uma demanda da sociedade. Apresentam uma

. ) . . ) construgao logica que abrangem:
o MAPEAMENTO DE AREAS DE RISCO: consiste na setorizac@o de riscos de deslizamentos

e inundagdes pela instituicdo de Servigos Geoldgicos do Brasil - CPRM,; 1. a identificacéo do problema, suas causas e publico-alvo; e
o MONITORAMENTO E ALERTA: Implementacdo do Centro Nacional de Monitoramento 2. a definicao dos objetivos e acbes para o combate as causas
e Alertas de Desastres Naturais - CEMADEN/MCTI; Reestruturagdo do Centro Nacional de do problema.

Gerenciamento de Riscos e Desastres - CENAD/SEDEC/MI;

J PREPARACAO E RESPOSTA: Realizacdo de oficinas para elaboracdo de Planos de S ; o ~ o . .

Além disso, € necessaria a construgcao de indicadores que permitam medir
Contingéncia, cujo objetivo é apresentar o modelo do plano de contingéncia, diretrizes e critérios

o desempenho do programa no enfrentamento do problema ao longo do
para sua operacionalizagdo. Além das oficinas serdo realizados simulados de preparagéo para ) )

tempo. Portanto, o resultado de um programa sera efetivo quando alcancado
desastres, objetivando preparar érgaos publicos e privados para atuarem em situacdes adversas o

o objetivo proposto.
e capacitar a populacéo para saber agir em caso de desastre, visando salvar vidas e minimizar os
danos. Durante a fase de preparacao para emergéncias e desastres, o processo de
planejamento ndo € um passo Unico ou um momento estatico. A construcao
de um plano, mesmo que de alto nivel, perde o significado durante esta fase
se nao for testado e atualizado periodicamente. Por isso, o processo de

planejamento para os possiveis desastres constitui um ciclo composto por:

’ TREINAMENTO

PLANEJAMENTO EXERCICIO

Vale ressaltar que nenhuma obra de grande vulto, ou cuja execugdo ultrapasse um exercicio financeiro, » «
REVISAO

pode ser iniciada sem prévia inclusdo no Plano Plurianual. Através do PPA é que serdo decididos quais

os investimentos mais importantes e prioritarios dentro de um projeto de desenvolvimento, tendo como

principios basicos:
E importante que o planejamento seja entendido como um processo ciclico

. identificagdo clara dos objetivos e prioridades do Governo; e pratico das determinagées do plano, o que lhe garante continuidade e uma
o o o o constante realimentacéo de situacdes, propostas, resultados e solugdes,
N organizagao dos propositos da administragdo publica em programas; _ . . . S
conferindo-lhe, assim, dinamismo, com base na multidisciplinaridade, na
o integracdo do plano com o orgamento, por meio de programas; interatividade e num processo continuo de tomada de decisdes.
o transparéncia das agdes de governo.
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Os treinamentos e exercicios sdo fundamentais na preparacao para
desastres. O treinamento busca divulgar o plano e desenvolver as
habilidades individuais e coletivas para que o mesmo seja implementado.
Ja o exercicio procura testar o plano, a fim de verificar se ele funciona na

pratica.

Caso venham a ser detectadas falhas nos planos, eles devem ser revisados

e atualizados, reiniciando, deste modo, 0 processo.

Tao importante quanto o contetido técnico dos planos é a democratizacao
do processo, o que possibilitara pensar juntos, os caminhos
para o desenvolvimento do pais, combinando planejamento com

desenvolvimento.

2.5 MONITORAMENTO,
ALERTA E ALARME

No Marco de Acdo de Hyogo para 2005-2015, um dos objetivos
estratégicos aponta para a necessidade de promover a resiliéncia das
nacdes e comunidades ante os desastres, tendo como prioridades de
acéao as responsabilidades institucionais na reducéo significativa do risco
de desastres ao longo do decénio (Hyogo, 2005). Ele estabelece ainda a
necessidade de aumentar a capacidade de alerta antecipado e melhorar a
preparacéo e a capacidade de resposta dentro de um contexto amplo que
incorpore a integracédo da reducgdo de risco de desastres no planejamento
e desenvolvimento de praticas integradas e do fomento de uma cultura de

prevencao e de promogao da resiliéncia.
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Diversas experiéncias tém demonstrado que sistemas de alerta antecipado
podem ser eficazes para salvar vidas e diminuir perdas e prejuizos em
situagcbes de desastres. Um estudo mundial sobre sistemas de alerta
aponta que, mesmo com o aumento consideravel de desastres nos
Ultimos 50 anos, em linhas gerais tem ocorrido uma diminuicdo no nimero
de mortes causadas por desastres, em grande parte como consequéncia
da implantacéo de sistemas de alerta antecipado e de sistemas conexos

de preparacéo e resposta (UN 2007).

Contudo, muitas vidas ainda sao perdidas e vultuosos prejuizos
econdmicos sao registrados anualmente decorrente de desastres. No
Brasil, apenas recentemente, apds a ocorréncia de seguidos desastres
de grandes proporcdes, tais como em Santa Catarina em 2008, em
Pernambuco e Alagoas em 2010 e na regido Serrana do Rio de Janeiro em
2011, vem sendo dada uma maior énfase na necessidade de se estruturar
sistemas de alerta antecipados eficazes. Desde entado, diversas agdes nos
niveis federal, estadual e municipal estdo sendo promovidas no sentido
de implementar e fortalecer sistemas e subsistemas de monitoramento,
alerta e alarme. A seguir serdo apresentados os principais conceitos,

aspectos operacionais, legislacdes e aplicagdes relacionados ao tema.

2.5.1 DEFINICAO
E FUNCIONAMENTO

O alerta antecipado é o fornecimento de informacdes, através de pessoas
e instituicdes identificadas, para que individuos expostos a uma ameaca
tomem ac¢des em tempo suficiente para evitar ou reduzir seus riscos e se

prepararem para uma resposta efetiva (UNEP, 2012).

Os sistemas de alerta antecipado estdo inseridos no contexto de gestéo
de riscos e desastres, mais especificamente na fase da preparacgao.
No entanto, a estruturacédo e operacédo de sistemas de alerta permeiam
as fases de preparacéo e resposta. De acordo com a EIRD (2006), os
sistemas de alerta sdo estruturados com base na integracdo de quatro

elementos:
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1. Conhecimento do risco: fornece informacfes essenciais para
elencar prioridades de estratégias para mitigacdo e prevencao e designar

sistemas de alerta antecipado.

2. Monitoramento e Previsao: fornecem estimativas antecipadas
dos riscos potenciais a que comunidades, economias e meio ambiente

estdo expostos.

3. Disseminando informacdo: sistemas de comunicacao
sd0 necessarios para disseminar mensagens de alerta para locais
potencialmente afetados e alertar agéncias governamentais locais e
regionais. As mensagens precisam ser confiaveis, sintéticas e simples de

serem entendidas pelas autoridades e publico.

4. Resposta: coordenagcdo, boa governanca e planos de agao
apropriados sdo pontos chave para um sistema de alerta antecipado
efetivo, assim como percepc¢ao publica e educagao sao aspectos criticos

da mitigagdo de desastres.

Quatro elementos basicos de um sistema de alerta antecipado
(adaptado de EIRD, 2006).
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De acordo com Castro (2007), ao ser implantado, o sistema de monitoramento, alerta e alarme podera:

o gerar dados e informes em tempo real, e processar informagdes oportunas sobre o quadro
evolutivo dos fendbmenos potencialmente adversos e sobre os cendrios vulneraveis aos efeitos dos

mesmaos;

° integrar sistemas nacionais de monitoramento com sistemas internacionais (que funcionam
em ambito global) e com sistemas estaduais e locais, com a finalidade de permitir o acompanhamento

dos fendmenos relacionados com a geodindmica global e as repercussoes locais dos mesmos; e

° dilatar ao maximo a fase de pré-impacto dos fenébmenos adversos, permitindo a divulgacao
rapida e oportuna das situacdes de alerta e de alarme e a adequada evolucédo dos dispositivos

operacionais das equipes técnicas de defesa civil.

Sistemas de monitoramento e alerta podem apresentar estruturas operacionais complexas,

com equipamentos de ponta e equipes multidisciplinares, ou apresentar estruturas
simples, mas eficazes, que sao implementadas e operadas por agentes comunitarios ou

membros de uma familia.
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Quando implantados, os sistemas de monitoramento, alerta e alarme constituem uma ferramenta que pode
salvar vidas e reduzir consideravelmente os danos materiais decorrentes de desastres. Além disso, estes
dispositivos facilitam a mobilizacdo, em tempo oportuno, dos 6rgaos e equipes técnicas da Defesa Civil, a
fim de diminuir a vulnerabilidade das populacdes ameacadas, pois permite a evacuacao das areas de riscos

intensificados.

Centros de previsdo tém um papel importante na elaboragdo de boletins meteorolégicos e podem inclusive

ser oficialmente designados para tal no contexto do sistema de protecao e defesa civil.

Boletins hidrometeoroldgicos: boletins sao elaborados com base na previsdo do tempo, clima ou sistemas
hidroldgicos e visam antecipar a ocorréncia de ameagas, como chuvas intensas, tempestades, vendavais,

granizo, inundacdes, alagamentos, estiagens, entre outros.

A NOAA (Administragcdo Oceénica e Atmosférica Nacional) dos Estados Unidos, por exemplo, adota trés

niveis de criticidade na emissdo de boletins hidrometeoroldgicos: aviso, atencéo e observacéo.

Aviso: um aviso € emitido quando um evento meteoroldgico ou hidroldgico
esta acontecendo, € eminente ou provavel. Um aviso significa que as
condi¢cbes do tempo configuram uma ameaca a vida ou propriedade.
As pessoas no caminho de tempestades, por exemplo, precisam tomar

acdes de preparacao e/ou protecao.

Atencao: umaatencao é usada quando o risco de um evento meteorolégico
ou hidrolégico adverso é significativo, mas sua ocorréncia, quanto a
localizagcdo ou ao momento, ainda é incerta. Uma atencao significa que
um evento adverso é possivel. As pessoas devem ter um plano de acéo
para a ameaca e devem estar atentas para informacdes posteriores e
possiveis avisos, especialmente quando estdo planejando uma viagem ou

atividades ao ar livre.

Observacao: umaobservacao é usadaquando umaameacameteorolégica
ou hidrolégica esta ocorrendo, é eminente ou provavel, mas com menor
seriedade que os avisos as atengdes, que causam alguma inconveniéncia
€ que, caso uma precaucado ndo seja exercida, é possivel levar para

situacdes de ameaca a vida ou propriedade.
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Ja os alertas sédo gerados e emitidos com base em dados observacionais.

Alerta: o alerta € um sinal, sistema ou dispositivo de vigilancia que tem
por finalidade alertar sobre um perigo ou risco eminente ou previsivel a
curto prazo e que deixa a defesa civil de prontidao. Para o acionamento
de alertas geralmente s&o utilizados dados de monitoramento em tempo

real, tais como pluvidmetros ou medidores de nivel de um rio ou cérrego.

Estados de alerta ou de criticidade: sao niveis ou estados em que
agentes de defesa civil (técnicos federais, estaduais, municipais e/
ou agentes comunitarios) ou operadores de barragens, por exemplo,
sdo notificados de uma possivel ameacga, como inundacao gradual,
enxurrada ou deslizamento. Os estados de alerta podem ser acionados
automaticamente com base no monitoramento em tempo real de
estacdes hidrometeoroldgicas ou a partir de analises combinadas de

monitoramento e previsao.

Os termos utilizados para os diferentes estados de criticidade dos alertas
podem variar de regido para regido. Algumas instituicdes utilizam por
exemplo os estados de observacado, atencao, alerta e alerta maximo;
outras podem utilizar niveis de risco, como alerta de risco moderado,
alto e muito alto. E importante destacar que os critérios que deflagram
os diferentes estados de criticidade sdo especificos para cada tipo de
ameaca. Por exemplo, os critérios para deflagrar alertas de deslizamentos

sao diferentes daqueles utilizados para deflagrar alertas de inundacdes.

Os diferentes estados de criticidade e respectivas agcdes decorrentes
devem ser previamente definidos nos planos de contigéncia e determina
quando a defesa civil fica em estado em prontiddo ou inicia de forma

ordenada as operacdes de preparacdo e resposta.
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Saiba as principais instituicoes responsaveis
por emirtir boletins, avisos e alertas

Monitoramento
No nivel federal o CENAD é responsavel por sistematizar, analisar e ; € previsao

disseminar, no contexto do Sistema Nacional de Protecéo e Defesa Civil,

0s avisos e alertas de instituicbes como o INMET, CPTEC/INPE, ANA,

Normalidade v

. S Nio | Previsao indica
CPRM, CEMADEN e centros estaduais e municipais. evento adverso

ou desastre

Em Santa Catarina, a Epagri/Ciram ¢é a instituicdo estadual designada

v Sim

para emitir avisos hidrometereoldgicos. A SDC tem a responsabilidade de

receber, analisar, elaborar e disseminar os avisos e alertas de instituicdes Pré-impacto

federais, estaduais, regionais, municipais e locais no contexto do Sistema + E de atuacs
ases de atuagao

Estadual de Protecado e Defesa Civil. Preparacao de um sistema de
para resposta alerta de acordo
+ com as fases

de um desastre
(adaptado de
Villagran de Leon
et al., 2006).

Monitoramento

e Atenuacao
¢ da evolucao

2.5.2 ASPECTOS OPERACIONAIS

A operacdo de um sistema de alerta requer uma atuacdo permanente,
desde o periodo de normalidade, do periodo pré impacto, quando o Analise de risco

evento adverso ¢ antecipado e sao emitidos boletins meteorologicos e O desenho e o funcionamento de qualquer sistema de alerta deve levar em consideracdo a andlise das

alertas, do periodo de impacto, quando € realizado o monitoramento da ameacas e de risco. Em Santa Catarina, por exemplo, ocorrem uma variedade de ameacas, tais como

evolugao do desastre, ate a atenuagao dos danos. inundacdes bruscas e graduais, estiagens, deslizamentos, vendavais, granizos, erosao costeira, ressacas,

A situacdo de risco previsivel ou iminente correspondente a fase de pré- etc. Contudo, a recorréncia de cada desastre varia de local para local. Assim, a concepcao do sistema de

impacto de um evento. Nestas circunstancias, o dispositivo operacional A situacao de alerta deve estar centrado na ameaga e na populagéo em risco.
risco previsivel

ou iminente
correspondente quais pessoas precisam ser alertadas.

dos 6rgaos de Defesa Civil evolui de uma situagao de prontiddo para uma A andlise de risco ajuda a definir, por exemplo, quais sdo as areas prioritarias que devem ser monitoradas e

situacéo de inicio ordenado das operacgoes.

Durante todo este periodo é realizada uma avaliagdo continuada da a fase de pré-
impacto de um

evento. Monitoramento e Previsao

evolucdo dos riscos de desastres e a informacdo € compartilhada entre

0s agentes de defesa civil e oportunamente repassada a populagéo e

comunidades em risco. Na figura a seguir estéo representadas as fases de O monitoramento e previsdo visa fornecer estimativas antecipadas dos riscos potenciais a que comunidades,

atuag&o de um sistema de alerta de acordo com as fases de um desastre: economias e meio ambiente estdo expostos. Este é um campo multidisciplinar que requer a atuacéo de
profissionais de diversas areas, tais como meteorologia, hidrologia, geologia, geografia, especialistas em

desastres, entre outros.
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Na area de meteorologia, por exemplo, diversos centros estdo melhor
estruturando acapacidade de previsdao dotempo, desde o desenvolvimento
e implantagdo de modelos meteorolégicos mais avancados, até a
aquisicdo e instalacdo de radares meteoroldgicos. Estes ultimos, sao
indispensaveis para o monitoramento e previsao de curtissimo prazo, que
tem a capacidade de antecipar eventos severos, tais como tempestades

severas, chuvas intensas e granizo, com até 3 horas de antecedéncia.

Existem outras areas de conhecimento que atuam na previsdo de ameacas,
como a hidrologia na previsao de inundac¢des bruscas e graduais, secas e
estiagens; a geologia, na previsdo de deslizamentos e corridas de massa;
a oceanografia, na previsao de riscos costeiros, como erosdo e marés de

tempestade; a saude na vigilancia e previsdo epidemoldgica; entre outras.

No Brasil existem centros nacionais, estaduais e municipais que atuam no monitoramento e previséo de
ameacas e emitem boletins hidrometeorolégicos e/ou alertas. Exemplos de centros nacionais sdo: Centro
Nacional de Monitoramento e Alerta de Desastres (CEMADEN), Instituto Nacional de Meteorologia (INMET),
Centro de Previsao de Tempo e Estudos Climaticos do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (CPTEC/
INPE), Agéncia Nacional das Aguas (ANA), e o Servico Geolégico do Brasil (CPRM); que atuam em parceria

com o Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres (CENAD).

Em alguns casos, prefeituras e governos estaduais contam com centros proprios de monitoramento e
previsdo na estrutura de governo, em outros casos sdo contratados servicos especializados. Dentre os
centros estaduais, podemos citar: Centro de Informacdes de Recursos Ambientais e de Hidrometeorologia
de Santa Catarina (Ciram) da Empresa de Pesquisa Agropecuaria e de Extensdo Rural de Santa Catarina
(Epagri), Instituto Tecnolégico Simepar, Instituto Estadual do Ambiente do Rio de Janeiro (INEA), Fundacao
Cearense de Meteorologia e Recursos Hidricos (FUNCEME), entre outros, que atuam junto aos centros
estaduais de defesa civil. Alguns exemplos de centros municipais sdo o Sistema Alerta Rio da Prefeitura do
Rio de Janeiro (Alerta Rio), o Sistema de Alerta da Prefeitura de Blumenau (Alerta Blu), o Sistema de Alerta

da Prefeitura de Itajai, entre outros.
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Disseminacao da Informacao

A comunicacéo e a disseminagao de informagao é crucial para o sucesso
de sistemas de alerta antecipado. A habilidade em disseminar informacdes
para o publico, agentes publicos, lideres comunitarios e a midia em geral,
reduz riscos e salva vidas. De acordo com a UNEP (2012), a comunicacao
em sistemas de alerta deve considerar dois componentes principais: a
infraestrutura de hardware e as interagdes apropriadas entre os principais

atores que atuam no processo de alerta antecipado.

A infraestrutura de hardware precisa ser suficientemente robusta e
confiavel para funcionar em situagbes de desastres. Desta forma, é
importante considerar a redundéancia de sistemas de comunicagao, além
de suprimentos alternativos de energia para garantir o funcionamento

durante emergéncias.

Nos sistemas de alerta, o fluxo de informacédo precisa estar bem
estabelecido e as mensagens devem ser confiaveis, sintéticas e simples
de serem entendidas pelas autoridades e pelo publico. Atualmente existe
uma variedade de midias disponiveis para disseminacéo de informagéo,
tais como e-mail, mensagens curtas de texto (SMS), fotos e video por
celular, radio, TV, twitter, blogs, noticias online, entre outros, que vém
transformando a capacidade de comunicac¢do, assim como os papéis de

governo e da midia no gerenciamento de riscos e desastres.

Em alguns locais sdo utilizados sinais sonoros para comunicagéo de alertas,
como sirenes e até sinos de igrejas. A limitacdo de alguns dispositivos
sonoros € a de que muitas vezes nao é possivel comunicar instrucées ou
recomendacdes especificas, como por exemplo, 0 encaminhamento para
abrigos. Mesmo assim podem ser muito Uteis quando a comunidade esta

bem capacitada em atuar quando estes dispositivos sdo acionados.

Cabe ressaltar que a atribuicao para disseminacao de

alertas compete a Defesa Civil, conforme estabelecido na
Lei 12.608 de 2012.
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Resposta

Para o adequado funcionamento, € crucial que os sistemas de alerta
estejam inseridos em um plano de contingéncia. Os planos de contingéncia
devem ser elaborados na fase de preparacdo, para que os tomadores de
decisdo e comunidades sejam capazes de estabelecer prioridades para
umaresposta a tempo e de forma efetiva quando recebidas as informacdes

do alerta antecipado e quando o desastre ocorrer (UNEP, 2012).

Nos planos de contingéncia, € importante que o arranjo institucional
esteja bem consolidado e que cada envolvido saiba claramente sua
responsabilidade e esteja preparado para atuar nos desastres. Da mesma
forma, as comunidades precisam entender seus riscos, respeitar os
servicos de alerta e alarme e saber como reagir. Na cultura de reducao
de riscos, as comunidades devem estar preparadas para se proteger e
agir na primeira resposta. Por esta razdo, a concepcao e estruturagcao dos
sistemas de alerta devem estar centradas nas pessoas e comunidades nas
areas de risco e deve-se incentivar a implantacao de nldcleos comunitarios

de defesa civil.
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2.5.3 OS SISTEMAS DE ALERTAE A POLITICA
NACIONAL DE PROTECAO E DEFESA CIVIL

A Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil - PNPDEC, instituida pela Lei 12.608 de 2012, tem como um
de seus objetivos “produzir alertas antecipados sobre a possibilidade de ocorréncia de desastres naturais”
e dispde, entre outros, sobre as competéncias e atribuicbes da Unido, Estados e Municipios quanto ao

monitoramento e alerta antecipado.

A Unido, por exemplo, compete “realizar o monitoramento meteorolégico, hidrolégico e geoldgico das areas
de risco, bem como dos riscos biolégicos, nucleares e quimicos, e produzir alertas sobre a possibilidade
de ocorréncia de desastres, em articulagdo com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios”. Apesar de
ndo estar disposta na politica, esta competéncia também vem sendo histérica e crescentemente assumida
pelos estados e municipios. Diversos estados, municipios e até comunidades estao investindo consideraveis

esforcos e recursos para a criagao e/ou fortalecimento de sistemas de monitoramento e alerta antecipado.

Ja aos Estados compete “apoiar, sempre que necessario, os Municipios no levantamento das areas de risco,
na elaboracdo dos Planos de Contingéncia de Protecao e Defesa Civil € na divulgacdo de protocolos de
prevencao e alerta e de acdes emergenciais”, enquanto que aos Municipios compete “manter a populagcéo
informada sobre areas de risco e ocorréncia de eventos extremos, bem como sobre protocolos de prevencéo

e alerta e sobre as agcdes emergenciais em circunstancias de desastres”.

Os sistemas de monitoramento e alerta também deverao estar contemplados no Plano Nacional de Protecao
e Defesa Civil, devendo conter no minimo “as diretrizes de acdo governamental de protecéo e defesa civil
no ambito nacional e regional, em especial quanto a rede de monitoramento meteorolégico, hidroldgico e
geoldgico e dos riscos bioldgicos, nucleares e quimicos e a produgado de alertas antecipados das regides

com risco de desastres.”

A Lei 12.608 também autoriza a criacdo de um sistema de informacdes de monitoramento de desastres,
em ambiente informatizado, que atuara por meio de base de dados compartilhada entre os integrantes do
Sistema Nacional de Protecéo e Defesa Civil (SINPDEC) visando ao oferecimento de informacgdes atualizadas
para prevencdo, mitigacao, alerta, resposta e recuperacao em situacdes de desastre em todo o territério

nacional.
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2.5.4 OS SISTEMAS DE ALERTA
NOS DIVERSOS NIVEIS DO
SNPDEC

Independentemente do nivel hierarquico no SINPDEC, seja ele federal,
estadual, municipal ou comunitario, € importante que os sistemas
de alerta estejam integrados e articulados entre si, com protocolos
conhecidos e compartilhados. A modernizacéo e instalacdo de sistemas
de monitoramento de alerta e alarme podem vir a contribuir com a
diminuicdo das consequéncias dos desastres, sobretudo no que se refere

aos danos e prejuizos das populacdes afetadas.

Vale ainda ressaltar que, apesar da importincia e necessidade de
implantacéo de sistemas de alerta complexos e com tecnologia de ponta,
principalmente em locais com alta recorréncia de desastres, deve-se
incentivar também que as comunidades busquem alternativas simples,
descentralizadas, criativas e de baixo custo. Em todos os casos, o
importante é que os sistemas de alerta estejam voltados para as pessoas
e comunidades e que proporcionem uma maior resiliéncia aos desastres

e consequentemente uma reducdo de seus riscos.

94

Em todos

0S casos, 0
importante é que
os sistemas de

alerta estejam
voltados para
as pessoas e

comunidades.

3. PRODUTOS
PERIGOSOS

3.1 CONCEITOS E DEFINICOES

Produto Perigoso: Sao as substancias com propriedades fisico-quimicas

gue podem causar danos a satde e ao meio ambiente (ARAUJO, 2001).

Carga Perigosa: Trata-se de qualquer tipo de carga sendo transportada
de forma inadequada, que acarrete risco de acidentes, e ndo precisa ser,

necessariamente, um produto perigoso.

Carga a granel: produto que é transportado sem qualquer embalagem,

sendo contido apenas pelo equipamento de transporte.

Carga Embalada/Fracionada: produto que no ato do carregamento,

descarregamento e transbordo do veiculo transportador € manuseado

juntamente com o seu recipiente (NBR 7501 ABNT, item 3.15).
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Expedidor: qualquer pessoa, organizagdo ou governo que prepara uma
expedicdo para transporte; quem emite o documento fiscal (NBR 7501,

item 3.38).

Transportador: qualquer pessoa, organizacdo ou governo que efetua o
transporte de produtos perigosos por qualquer modalidade de transporte
(NBR 7501, item 3.93).

Acidente com Produto Perigoso: Evento repentino e ndo desejado, onde
a liberacdo de substancias perigosas em forma de incéndio, explosao,
derrame ou vazamento, causa danos as pessoas, propriedades ou ao

meio ambiente.

Incidente com Produto Perigoso: Evento repentino e ndao desejado,
que foi controlado antes de afetar elementos vulneraveis (causar dano ou
exposicao as pessoas, bens ou ao meio ambiente). Também denominado

de “quase acidente”.

Zona Contaminada ou Area de Risco: Area do acidente com produtos

perigosos onde os contaminantes estdo ou poderao surgir.
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3.2 RESUMO DA LEGISLACAO

O transporte de produtos perigosos € objeto de extensa e complexa legislagdo, que acompanha a evolugao

da preocupacao da sociedade em relacéo a preservacdo do meio ambiente.

Substitui a Regulamentacdao do Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos,
aprovada pelo Decreto 96.044/88;

Aprova as normas para o “Transporte de Materiais Radiativos”;

Dispde sobre a execucdo do Acordo de Alcance Parcial para a Facilitacdo do
Transporte de Produtos Perigosos, entre Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai, de 25
de janeiro de 1996;

Aprova o regime de infragdes e sancdes aplicaveis ao transporte terrestre de produtos
perigosos;

Dispde sobre as sangdes penais e administrativas derivadas de condutas e atividades
lesivas ao meio ambiente;

Altera os art. 7° e 19° do RTPP;

Aprova as instru¢gdes complementares ao RTPP;

Institui o Regime de Infragdes e Penalidades do Transporte Ferrovidrio de Produtos
Perigosos no ambito nacional;

14,18, 26, 36, 38, 87, 102, 132, 149, 151, 152,157, 168, 205, 210, 356;

Altera o anexo a Resolucao n° 420/04 que aprova as instrucdes do RTPP;

Agéncia Nacional dos Transportes altera o anexo da Resolucao n° 420/04.

O transporte de produtos perigosos controlados pelo Exército também esta sujeito as exigéncias previstas

pelo R-105, com redacao dada pelo Decreto n° 3665/00, que apresenta a lista de produtos.

Neste caso, além dos documentos de porte obrigatério, previsto pelo RTPP (Ficha de Emergéncia, Envelope
para o Transporte, Documento Fiscal e Certificado de Capacitacdo para a Granel), também deve portar a
guia de Trafego, devidamente preenchida e assinada por Oficiais do Exército Brasileiro, responsaveis pelo

controle do transporte destes produtos.
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Da mesma forma, o transporte de materiais radiativos é controlado pela Comissdo Nacional de Energia 3-3 DOCUMENTOS

Nuclear (CNEN), que emite a Ficha de Monitoramento de Materiais Radioativos e a Declaracao do Expedidor NECESSARIOS PARA
de material radioativo.
O TRANSPORTE

Normas Técnicas da ABNT : , ——
*Carteira Nacional de Habilitacdo

A ABNT mantém uma comissao permanente, formada por técnicos dos 6rgaos, setores e entidades envolvidos *Garteira do Curso MOPP

com transporte de produtos perigosos. Esta comisséo é responsavel pelo estudo e elaboragdo de Normas
o o . . o . ) o o *Documentacdo de licenciamento do veiculo
Técnicas Oficiais, que sé@o editadas e periodicamente revisadas. Segue abaixo as principais Normas Técnicas

*CIPP - Certificado de Inspecao para o Transporte de Produtos Perigosos
(Certificado de capacitacao do veiculo e equipamentos para o transporte a
granel)

relacionadas ao transporte rodoviario de produtos perigosos:

, . . . *CIV - Certificado de Inspecéo Veicular
Simbolos de risco e manuseio para o transporte e armazenamento de materiais.

*Nota Fiscal com manifesto da carga (transporte nacional)

*Declaragao de Carga (MERCOSUL)

Ficha de Emergéncia e Envelope para transporte para o transporte de produtos *Ficha de Emergéncia
perigosos (caracteristicas e dimensoes).

Transporte de produtos perigosos - terminologia.

*Envelope para o Transporte

Conjunto de equipamentos para emergéncias no transporte rodovidrio de produtos *Licenciamento Ambiental

perigosos. . . . o .
*Explosivos: Guia de trafego do Ministério do Exército

Conjunto de equipamentos para emergéncias no transporte rodovidrio de acido *Material Nuclear: Autorizacdo da Comissdo Nacional de Energia Nuclear
fluoridrico (procedimento).

*Produtos controlados: Autorizacdo do Departamento de Policia Federal - DPF

Protecdo contra incéndio por extintores no transporte rodoviario de produtos
perigosos.

Instalagéo e fixagé@o de extintores de incéndio para carga, no transporte rodoviario de

produtos perigosos. 3.4 EPI ~E EQUIPAMEN'!'OS PARA
Requisitos para o transporte de residuos. SITUAGAO DE EMERGENCIA

Atendimento de emergéncia no transporte rodoviario de produtos perigosos. EPI - Equipamento de Protecéo Individual deve ser usado, pelo

motorista, para o manuseio do produto ou no caso de ocorréncia

Area de estacionamento para veiculos rodoviarios de transporte de produtos de um acidente. E composto por capacete e luvas de material

PErigosos. adequado ao(s) produto(s) transportado(s), definidos pelo fabricante

Incompatibilidade quimica. do produto.

Obs.: Além do EPI basico existem 11 grupos de EPI especifico, que

variam de acordo com o produto transportado (NBR 9735 da ABNT).
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Equipamentos para Situacdao de Emergéncia - conjunto de
equipamentos previstos pela NBR 9735 da ABNT, que deve acompanhar
o transporte rodoviario de produtos perigosos, para atender as situacoes
de emergéncia, acidente ou avaria. O conjunto prevé elementos para a
sinalizacdo e o isolamento da area de ocorréncia, conforme a ficha de
emergéncia, e a solicitacdo de socorro, conforme o envelope para o

transporte.

Obs.: As especificagdes dos equipamentos, bem como grupos de

equipamentos especificos, encontram-se na NBR 9735 da ABNT.

3.5 CLASSIFICACAO DOS
PRODUTOS PERIGOSOS

A classificacao adotada é feita com base no tipo de risco que estes
produtos apresentam e conforme as Recomendacdes para o Transporte
de Produtos Perigosos da ONU. A mesma estabelece os critérios
utilizados para a classificacao destes materiais, os quais determinaram
a criacdo de 9 classes, que podem ou nao ser subdivididas, conforme as

caracteristicas dos produtos.
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Subclasse 1.1 Substancias e artefatos com risco de explosdo em massa;
Subclasse 1.2 Substancias e artefatos com risco de projecao;

Subclasse 1.3 Substancias e artefatos com risco predominante de fogo;

Classe 1 -
. Subclasse 1.4 Substancias e artefatos que nao representam risco
Explosivos o
significativo;
Subclasse 1.5 Substancias pouco sensiveis;
Subclasse 1.6 Substancias extremamente insensiveis.
Subclasse 2.1 Gases inflamaveis;
Classe 2 — o o o o
a Subclasse 2.2 Gases comprimidos nao toxicos e nao inflamaveis;
ases
Subclasse 2.3 Gases téxicos por inalagéo.
Classe 3 -

Liquidos inflamaveis

Classe 4 -

Sélidos inflamaveis;
Substancias auto-
reagentes e explosivos

solidos insensibilizados

Subclasse 4.1 Solidos inflamaveis;
Subclasse 4.2 Substancias passiveis de combustao espontanea;
Subclasse 4.3 Substancias que, em contato com a agua, emitem gases

inflamaveis.

Classe 5 —
Substancias Oxidantes e

Peréxidos Organicos

Subclasse 5.1 Substancias Oxidantes;
Subclasse 5.2 Peréxidos Orgénicos.

Classe 6 —
Substancias Toxicas e

Substancias Infectantes

Subclasse 6.1 Substancias Toxicas;

Subclasse 6.2 Substancias Infectantes.

Classe 7 —

Substancias Radioativas

Classe 8 —
Substancias Corrosivas

Classe 9 -
Substancias Perigosas

Diversas
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3.6 ROTULOS DE RISCO E PAINEL
DE SEGURANCA

Os produtos perigosos listados pela ONU ultrapassam 3.400 produtos
que sdo atualizados periodicamente (ABIQUIM, 2011). S&o identificados
através do painel de seguranca. Na parte superior tem-se o numero de
risco do produto e na parte inferior o numero da ONU, conforme pode
ser verificado na figura abaixo. As especificacdes do painel de seguranca
estao descritas na NBR 7500 da ABNT.

PAINEL DE SEGURANCA

> |

Fonte: Adaptado da NBR 7500 da ABNT, 2012.

O rétulo de risco, placa ilustrada em formato de losango, € afixado nas
laterais e na traseira do veiculo. Eles possuem desenhos e nimeros que
identificam o produto (Resolucédo 3.632/11 da ANTT). Na Figura 02 é
possivel verificar os rotulos de risco, onde é apresentado o numero da

classe, a descricdo do perigo e o simbolo correspondente.
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1- Explosivos

’ 0 (‘% 2. Gases

3 - Liquidos inflamaveis

4 - Sélidos inflamaveis

5 — Oxidantes e peroxidos

<__') o —> 7-Radioativos

dlh
\/ 9 - Substancias perinosas diversas

Fonte: Adaptado da Resolucédo 3.632/11 da ANTT.

3.7 PROCEDIMENTOS
DE RESPOSTA

O principal aspecto a ser considerado durante o atendimento de um
acidente ambiental que envolva produtos perigosos diz respeito a
seguranca das pessoas envolvidas. Para tanto, especialmente em
se tratando de profissionais de primeira resposta, deve-se adotar as

seguintes recomendacdes basicas (Oliveira, 2000, p.44):
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o Evitar qualquer tipo de contato com o produto perigoso, aproximando-se da cena com

cuidado, tendo o vento pelas costas, tomando como referéncia o ponto de vazamento do produto;

o Procurar identificar o produto (ndo aproximar-se mais do que 100 m da area de risco) e

verificar se ha vazamento, derrame, liberacéo de vapores, incéndio ou presenca de vitimas;

° Isolar o local do acidente impedindo a entrada ou a saida de qualquer pessoa. Manter-se

afastado da zona contaminada no minimo 100 metros até conseguir informagdes seguras sobre o

tipo de produto perigoso existente no local;

NUMERD DE RISCO = 336
o Solicitar a presenca de socorro especializado (policia rodoviaria, policia militar, corpo de NUMERD ONU = 1203
bombeiros, defesa civil, etc); 5:2;5::& ;EHT:;:%
o Estabelecer as areas de seguranca e isolamento (protecao) inicial recomendadas no Manual Fonte: ABIQUIM. 2006
de emergéncias da ABIQUIM;
o Determinar as ac¢des iniciais de emergéncia, recomendadas no Manual de Emergéncias da
ABIQUIM, até a chegada do socorro especializado.

B) Pelo nome do produto constante na Ficha de Emergéncia

ou no documento fiscal. Consulte o manual da ABIQUIM pelo

nome do produto.

C) Caso nao haja nenhuma informacgéo especifica sobre o

produto, verifique o rétulo de risco (placa ilustrada com formato

3.7.1 COMO IDENTIFICAR UM PRODUTO | | . ,
de losango) afixado nas laterais e na traseira do veiculo e

PERIGOSO consulte a tabela de rétulos de risco no manual da ABIQUIM,

que lhe indicara o guia correspondente a classe do produto.

Identifique o produto por qualquer uma das seguintes maneiras:

A) Pelo numero de quatro algarismos (nUmero da ONU) existente no painel de seguranca (placa
laranja) afixado nas laterais, traseira e dianteira do veiculo ou constante na Ficha de Emergéncia, no
documento fiscal ou na embalagem do produto. Consulte o manual da ABIQUIM pelo nimero da
ONU.

104 105

DEFESA CIVIL - SANTA CATARINA DEFESA CIVIL - SANTA CATARINA



GESTAO DE RISCO DE DESASTRES

3.7.2 COMO UTILIZAR O MANUAL
DE EMERGENCIAS DA ABIQUIM

Utilize o Manual de Emergéncias para identificar os produtos perigosos e

as agodes iniciais de emergéncia da forma que segue:

o : Relacao dos Produtos

Perigosos por ordem numérica crescente;

o Paginas azuis: Relagdo dos Produtos Perigosos por

ordem alfabética;

o Paginas laranja: Apresentam os Guias nos quais sdo

encontradas as recomendacdes de seguranca;

o Paginas verdes: Encontram-se as distancias de

segurancgas para alguns produtos.

Apos identificar o numero da ONU dos Produtos Perigosos que estao
sendo transportados, devemos consultar as paginas amarelas do Manual
de Emergéncia. A coluna GUIA N° indica a pagina laranja que devera ser
consultada. Nelas vocé encontrara informacgdes sobre os riscos potenciais

do produto e as agdes de emergéncia a seguir.

Nao sendo possivel identificar o nimero da ONU ou o nome do Produto
Perigoso, existe uma alternativa: procurar o rétulo de risco do Produto
Perigoso. No Manual de Emergéncias existem duas paginas de rétulos de

risco com seus Guias correspondentes.

Vocé podera encontrar uma série de Produtos Perigosos assinalados com
um asterisco (*) nas paginas amarelas e nas azuis, por exemplo, o cloro, n°
da ONU 1017 *, estes produtos exigem uma atencao especial nos casos

de vazamentos.
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Consulte as paginas verdes, na parte final do manual, para conhecer as

distancias de isolamento e protecéo inicial.

OBS.: 0 Manual de Emergéncias da ABIQUIM né&o resolve todos os
problemas que podem ocorrer com 0s produtos perigosos, porem,
seguindo suas recomendacoées vocé podera controlar o acidente nos seus
primeiros minutos, até a chegada de uma equipe especializada, evitando

riscos e a tomada de decisdes incorretas.

3.7.3 COMO ISOLAR
A AREA DE RISCO

Ap6s identificar o(s) produto(s) perigoso(s) e tomar as medidas iniciais de
emergéncia, verifique a direcao predominante do vento e determine se o

vazamento é grande ou pequeno.

° Pequeno vazamento = Unico recipiente de até 200 litros
ou tanque maior que possa formar uma deposicao de até 15

metros de didmetro;

° Grande vazamento = grande volume de produtos
provenientes de um Unico recipiente ou diversos vazamentos
simultaneos que formem uma deposicdo maior que 15 metros

de diametro.

Depois, isole a area de risco utilizando a fita ou corda e seus dispositivos de
sustentacéo, presentes nos Equipamentos para Situacdo de Emergéncia.
Utilize os quatro cones e as quatro placas “Perigo Afaste-se” para sinalizar

o acidente.

Determine as distancias adequadas consultando a tabela existente na
secdo verde do manual de Emergéncias da ABIQUIM e dirija todas as
pessoas para longe do vazamento, seguindo a direcdo contraria a do
vento. As distancias minimas para o isolamento e evacuacéo séo de 30 e

200 metros, respectivamente.
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3.7.4 ZONAS DE CONTROLE

Toda érea do acidente com produto perigoso devera estar sob rigoroso
controle para se reduzir a possibilidade de contato com qualquer dos
contaminantes presentes. O método utilizado para prevenir ou reduzir a

migrac&o dos contaminantes é a limitacéo de trés zonas de trabalho.

. AL e P - SEGURANCA

AREADE
REABILITAGAO

ZONA QUENTE

/  POSTO DE
- .. COMANDO

CORREDOR DE
DESCONTAMINAGAO

S- 1
. o '
AREA DE ATENGAO s ! N
P R i
SETOR DE INFORMAGAO 1 : ; o Tem
AO PUBLICO | ! !
gL TV ] ‘.‘ ' SAIDA DE

R EMERGENCIA

.- OPERAGOES DEFENSIVAS el -
..

AREA DE SUPORTE E LOGISTICA -
ﬁ o h m PERIMETROS DE

ZONA FRIA

1
1
1
]

1

Fonte: SENASP, 2009.

Segundo indicacdo da International Fire Service Training Association
(IFSTA, 1995, p.145) as zonas de trabalho devem ser delimitadas no local
com fitas coloridas e, se possivel, também mapeadas. A dimensdo das
zonas e os pontos de controle de acesso devem ser do conhecimento de

todos os envolvidos na operacéo.
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A divisdo das zonas de trabalho (IFSTA, 1995, p. 144) devera constituir-se

da forma que segue:

ZONA QUENTE: Localizada na parte central do acidente, é o local onde
0s contaminantes estao ou poderao surgir. O isolamento da area de risco

executado pode ser utilizado como delimitacdo da zona quente.

ZONA MORNA: E a localidade que fica posicionada na area de transicéo
entre as areas contaminadas e as areas limpas. Esta zona deve conter
o corredor de descontaminacdo. Toda saida da zona quente devera ser

realizada por esse corredor.

ZONA FRIA: Localizada na parte mais externa da érea é considerada nao
contaminada. O posto de comando da operacao e todo o apoio logistico

ficam nessa area.

3.7.5 A ADMINISTRACAO DE
EMERGENCIAS

Todo servico de socorro e resposta a emergéncias envolvendo produtos
perigosos representa uma atividade de risco e, como tal, deve ser
encarada profissionalmente. Por isso, sugere-se a adocao de um modelo
sistematizado de comando e controle que permita um trabalho em equipe,

seguro e eficiente.

Partindo-se da premissa de que todo acidente rodoviario com produto
perigoso, tem caracteristicas particulares, no entanto, existe nelas um
fator em comum que é a necessidade do planejar, organizar, dirigir (liderar)
e controlar as acdes de socorro. Defende-se a ideia de que o desempenho
dessas quatro funcdes basicas (PODC) constitui o verdadeiro processo
de trabalho (acbes gerenciais) no local da emergéncia, pois considera-
se que o responsavel pelo comando e controle da operacdo deva ser
tratado como um administrador profissional. Podemos concluir que o
desempenho dessas quatro funcdes representa o seu papel no local da

emergéncia (Chiavenato, 1999, p. 51).
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Sob a ética dos produtos perigosos, 0 comando e controle de uma operacao é algo dinamico e interativo que
exigira do responsavel um perfil de profissional dedicado, integro, sereno, disciplinado e tecnicamente muito
bem preparado. Portanto, em termos de comando e controle em acidentes rodoviarios envolvendo produtos

perigosos, podemos resumir essas quatro fungdes da seguinte forma:

1. Fixar objetivos (saber onde se pretende chegar para se saber exatamente
como chegar até 13);

2. Definir a estratégia de controle da emergéncia (ofensiva ou defensiva);
3. Definir um plano de acao para alcancgar os objetivos pré-estabelecidos.

1. Dividir o trabalho (dividir as tarefas que precisam ser cumpridas);

2. Designar as pessoas (equipes de profissionais) para a execug¢ao dessas
tarefas;

3. Alocar recursos e coordenar esforcos para a correta execucado das tarefas
determinadas.

1. Dirigir seus esforcos para que as pessoas executem o plano e atinjam os
objetivos pré-estabelecidos;

2. Guiar as pessoas para a agdo, dando instrucdes claras sobre como executar
o plano;

3. Manter a seguranga e a motivagcéo incentivando o trabalho coordenado,
seguro e em equipe.

1. Avaliar o desempenho das equipes envolvidas;
2. Corrigir agoes (se necessario);

3. Tornar a avaliar, de forma a assegurar que os resultados daquilo que foi
planejado, organizado e dirigido realmente atinjam os objetivos previamente
estabelecidos.
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3.7.6 A ROTINA DOS OITO PASSOS

Sabe-se que existem diferentes formas de proceder no atendimento de uma emergéncia com produtos
perigosos, entretanto, para as tarefas operativas no local da emergéncia, sugere-se um modelo denominado

de Rotina dos Oito Passos, o qual foi desenvolvido a partir do original, intitulado de “The 8 step process”.

No inicio dos anos 80, Mike Hildebrand, Greg Noll e Jimmy Yvorra introduziram o conceito do “Processo
dos 8 Passos” para administrar incidentes com produtos perigosos, através de uma publicacdo da IFSTA,

intitulada: Hazardous Materials - Managing the Incident. (PYE, 2002).

O livro é amplamente utilizado por equipes de bombeiros, técnicos em produtos perigosos, policiais
rodoviarios, policiais taticos, equipes industriais de resposta em emergéncias e outros profissionais que

lidam com vazamentos e derrames de produtos quimicos perigosos.

A rotina dos oito passos pode ser assim resumida:

o primeiro que chega na cena da emergéncia deve assumir o comando da operagao, estabelecer

um Posto de Comando e iniciar o controle do local. Para isso, deverd identificar a emergéncia como
sendo um acidente com produto perigosos, avaliar seu alcance, e, dimensionar os meios necessarios
para controla-la. Devera ainda isolar a area e controlar o acesso ao local do acidente, se necessario,
evacuando areas de risco.

o responsavel devera identificar o tipo de produto perigoso envolvido no acidente com base na
observacao dos veiculos envolvidos e suas cargas e classifica-lo quanto aos riscos potenciais.

o responsavel devera avaliar a magnitude do risco com base na estimativa de probabilidade (frequéncia)
dos acidentes e seus efeitos (severidade). De forma simples, o comandante da operacao (sem expor-
se a perigo) devera verificar o que acontecera se nao for tomada nenhuma providéncia, €, a partir dai,
determinar as primeiras acdes a seguir, com base nas recomendacdes do Manual de Emergéncias da
ABIQUIM.

o responsavel devera identificar os profissionais mais capacitados para atuarem na resposta a
emergéncia, e reunir os equipamentos de protecido pessoal e demais materiais necessarios ao
atendimento seguro da emergéncia.
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~
4. ACOES
vy
o responsavel devera gerenciar todas as informagdes relativas ao acidente e organizar os recursos, co M u N ITARIAS D E

definindo os niveis da operacdo e quem serd responsavel por cada tarefa. Devera também liberar o

pessoal e 0s recursos materiais dispensaveis. Manter os materiais e informagdes pendentes para o D E FESA c IVII
controle da situagao e transmitir a todos os envolvidos as informacdes relativas ao plano de acéo.

o responsavel devera dirigir a sequéncia de acdes para controlar o escape de produtos de seus
contenedores, através de acbes ofensivas ou defensivas e controlar as agdes, corrigindo possiveis falhas
ou desvios do plano de emergéncia.

4.1 NUCLEOS DE PROTECAO

, o — » — E DEFESA CIVIL - NUPDECS E
o responsavel devera identificar o nivel exigido para a descontaminagado das vitimas e profissionais
de resposta, bem como o local mais adequado para executa-la. Determinar a execugéo da CONSELHOS DE SEGURANGA —

descontaminacao dos equipamentos e materiais utilizados e isolar os instrumentos e equipamentos
contaminados, eliminando os descartaveis. CONSEGS

A intensificagdo da ocorréncia de desastres, somada a escassez de

o responsavel devera recapitular todos os passos e acdes executadas, listar e registrar todos os dados politicas publicas que fortalegam agdes conjuntas para a minimizagao

da ocorréncia e orientar medidas preventivas e educacionais para evitar a repeticao do evento. dos efeitos danosos dos desastres, tem trazido uma grande preocupacéo

aos orgaos de Defesa Civil.

Visando estabelecer novos paradigmas no que concerne as mudancas
comportamentais, atitudes e praticas no contexto local, a Defesa Civil
deve incentivar acdes socioeducativas, criando espacos democraticos
capazes de estimular a participacdo de todos que fazem parte da

comunidade.
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A antiga Politica Nacional de Defesa Civil estabelecia, em sua sétima
diretriz, a importancia da interacdo entre os 6rgdos do governo e
a comunidade, especialmente por intermédio das Coordenadorias
Municipais de Protecdo e Defesa Civil (COMPDEC) e dos Nducleos
Comunitarios de Protecdo e Defesa Civil (NUPDEC), com a finalidade
de garantir uma resposta integrada a sociedade, uma vez que a unido
de esforcos resultara em acdes positivas, as quais contribuirdo para a

prevencao e minimizacao dos riscos de desastres.

A diferenca existente entre um NUPDEC e uma COMPDEC diz respeito,

principalmente, a representatividade e a estrutura organizacional.

associacao comunitaria”, e

. o6rgao do Governo Municipal
seus membros voluntarios

composto por membros
nomeados pelos prefeitos
municipais

composto por
integrantes da comunidade

Ambos sao considerados 6rgaos municipais do Sistema Nacional
de Protecao e Defesa Civil - SINPDEC

O fato de o municipio ter um 6rgédo de Defesa Civil estruturado e de
possuir planos de acdo bem elaborados, visando a diminuicdo dos riscos
de desastres, ndo é suficiente para dar resposta eficaz as situacbes de
desastres. E preciso envolver a comunidade nas atividades de Defesa
Civil e organizar a comunidade em nucleos que irdo auxiliar a COMPDEC,
desde o planejamento até a execucgdo das agdes. E necessério que a
populacéo esteja organizada, preparada e orientada sobre o que fazer e

como fazer em situacdes adversas.
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O Nucleo Comunitario de Protecao e Defesa Civil é formado pela comunidade através de grupos de

voluntarios.

Tem como objetivo a participagdo destes grupos nas acdes de Defesa Civil, auxiliando a prépria comunidade
em casos de emergéncia e calamidades. Busca atuar na prevencgao e orientacdo da populagao residente em
areas de maior vulnerabilidade do municipio, em relacao aos riscos a que esta exposta. Desta forma, sua

atuacédo visa orientar a populagdo para os cuidados a tomar com vista a autoprotecdo perante possiveis

desastres, e diminuir o abalo emocional e psicologico dos afetados.

Os NUPDECS estabelecem um elo formal entre as COMPDECS - responsaveis pelas acdes de Defesa
Civil nos municipios — e a populacdo. Favorecem a co-gestdo no planejamento e execucdo das acdes,
disseminando os principios da cooperacdo e integracdo. Estas acbes possibilitam um planejamento
participativo, estimulando a socializacao de experiéncias, favorecendo ao individuo seu crescimento como

ser humano e a sua integragao, consciente e atuante, na comunidade em que vive.
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No que tange a sensibilizacao para aformacédo dos NUPDEC e a garantiade
uma boa receptividade por parte da comunidade, a COMPDEC necessita
estar bem organizada e em condigcdes de formular um planejamento
com acdes permanentes. Isto garante uma repercussao proveitosa e, ao
mesmo tempo, qualitativa no processo de interacdo junto aos participes,
despertando sua credibilidade na comunidade e contribuindo para a

legitimacao da proposta que se apresenta.

Segundo o Manual de Formacéo de NUDEC (LUCENA, 2005), para motivar

a participacdo comunitaria faz-se necessario estar atento a dois pontos:

° investir na sensibilizagdo da comunidade, destacando
nao s6 a problematica do risco, mas a possibilidade de uma
reversdo quanto aos desastres decorrentes da degradacao
do meio ambiente local, enfatizando que o éxito do trabalho

depende da participacdo da comunidade;

o observar que o grupo técnico governamental responsavel
pela formacado dos Nucleos Comunitarios de Defesa Civil tera,
inicialmente, um trabalho efetivo voltado para a conscientizacao
da comunidade. Neste ponto, é importante que este trabalho
ressalte a histéria, a tradicdo e os costumes da comunidade,
enfim, deve-se promover um resgate da cultura local, para, assim,
construirumarelacéo pautada na valorizagdo de comportamentos
éticos, solidarios e participativos, que favorecam efetivamente

uma compreensao do que é a problematica do risco.

Trabalhar no sentido de que a mobilizacdo seja um instrumento para a
formacao de NUPDEC e estimulo a participagéo cidada significa investir
na construcado de lacos voltados a compreensao da realidade local e
global. Assim, faz-se necessario estimular o exercicio da cidadania ativa,
potencializando processos que favorecam o despertar de uma consciéncia
socioambiental. Neste contexto, o grupo devera estar mobilizado e

estimulado a envolver-se no processo de gestao dos possiveis riscos.
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Os encontros ou reunides dos membros do NUPDEC devem ser realizados em locais disponiveis dentro da
prépria comunidade como, por exemplo: escolas, instituicdes religiosas, clubes, associacdo de moradores,

casa de moradores, Conselhos Comunitarios de Seguranca, etc.

De acordo com Lucena (2005), para aimplantagao dos NUPDECS podera evidenciar-se algumas dificuldades.

como:

a. desvio das finalidades do grupo, por desconhecimento ou descumprimento de seus
objetivos, tornando-o um férum politico-partidario, seja de situacao ou oposicao a gestao

vigente no municipio;

b. tentativa de utilizacdo do nucleo para angariar beneficios particulares,

desrespeitando o principio de coletividade nas acoes do NUDEC;

apatia ou falta de motivacao, devido as provaveis descontinuidades de projetos;

d. auséncia de respostas governamentais as demandas identificadas junto a

comunidade;

e. dificuldade de localizar e articular técnicos governamentais e/ou voluntarios

especialistas, com propdsito de contribuir para acées especificas demandadas pela

comunidade; e

falta de participacao efetiva do grupo em atividades concretas na comunidade.
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Apesar das possiveis dificuldades apontadas na criagdo e funcionamento
dos NUPDEC, é importante que a Defesa Civil municipal faga um
diagnéstico do seu municipio, mapeando as comunidades mais vulneraveis
a desastres, criando mecanismos para a implantacdo dos nucleos, como
forma de aproximar a populacao das acoes de Defesa Civil e prepara-las

para o enfrentamento de situacdes de desastres e calamidades.

Além disso, é importante que a Defesa Civil municipal, para otimizar sua
atuacdo, aproxime-se de outras estruturas ja existentes no municipio,
como os conselhos comunitarios e conselhos de seguranca, e articule-se

com elas.

Segundo Pacheco & Marcineiro (2005), os CONSEG podem ser
definidos como grupos de pessoas do mesmo bairro ou municipio que
se relnem para discutir e analisar, planejar e acompanhar a solugdo de
seus problemas comunitarios de seguranca, desenvolver campanhas
educativas e estreitar lagos de entendimento e cooperacao entre as varias

liderancas locais.

Em Santa Catarina os CONSEGs estao presentes em 160

municipios, dos 295 municipios catarinenses, com um total
de 323 unidades.

Ao langar a ideia de inser¢ao do tema Defesa Civil dentro das reunides dos
CONSEG, a Defesa Civil de Santa Catarina levou em consideracédo que a
Politica Nacional de Defesa Civil cita o reconhecimento, pela Constituicao
Federal do Brasil, do direito natural a vida e a incolumidade das pessoas,
sendo da competéncia da Defesa Civil a garantia desse direito, em

circunstancias de desastre.

Conforme o caput do art.144 da Constituicao Federal de 1988, seguranga
publica é dever do Estado e direito e responsabilidade de todos. E exercida
para a preservacao da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patriménio. A Defesa Civil cabe a tutela da incolumidade das pessoas e

do patrimbnio, numa visdo mais ampla do que seja ordem publica.
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A nocao de ordem publica remete aos trés elementos essenciais que
a compdem: seguranca publica, tranquilidade publica e salubridade
publica — elementos afetados quando da ocorréncia de desastres. Como
vemos, ndo ha como negar a afinidade nas atribuicdes da Defesa Civil
e dos CONSEG, visto que ambos trabalham com as comunidades e
desempenham suas missdes voltadas para a incolumidade das pessoas,

tranquilidade publica e salubridade publica.

Assim como os NUPDEC, os integrantes dos CONSEG trabalham
voluntariamente nas questdes relacionadas a sua comunidade. Além
disso, tanto os NUPDEC quanto os CONSEG sao formados por grupos
de pessoas do mesmo bairro ou municipio. Seus participantes também
se reunem periodicamente para discutir, analisar, planejar e acompanhar
a solugdo de seus problemas comunitarios de seguranga, desenvolver
campanhas educativas e estreitar lacos de entendimento e cooperagéo

entre as varias liderancas locais.

Conselho Comunitario
de Seguranca Puablica.

Como observamos, sdo varias as semelhancas entre os CONSEG e os
NUPDEC que convergem para que as duas entidades possam desenvolver
atividades no sentido de cooperacéo reciproca, pois seus integrantes sao
voluntarios e trabalham preventivamente para manter, de forma genérica,
a seguranca local. A ideia de integracdo vem ganhando forca e pode-
se aproveitar a estrutura dos CONSEG existentes nos municipios para
disseminar também a cultura de Defesa Civil. Os desastres sempre
existiram e continuardo ocorrendo, cada vez com maior intensidade e
frequéncia, o que requer que as comunidades estejam preparadas, da

melhor forma possivel, para enfrentar essas adversidades.
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4.2 TRABALHO VOLUNTARIO
E DEFESA CIVIL

No Brasil, o servigo voluntario esta disciplinado pela Lei Federal n® 9.608, de 18/02/1998.

O art. 1° da referida lei apresenta a definicdo do servigo voluntario como atividade nao remunerada, prestada
por pessoa fisica a entidades publicas de qualquer natureza, ou a instituicdes privadas sem fins lucrativos,

que tenham objetivos civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia social.

Voluntario

“0 voluntdrio é o cidaddo que, motivado por
valores de participagdo e solidariedade,
doa seu tempo, trabalho e talento, de
maneira espontdnea e ndo remunerada,
para causas de interesse social e

comunitdrio®.
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Voluntariadeo = Exercicio de Cidadania

Termo de Adeséo

que essa atividade seja exercida mediante a celebragio
“Termo de Adesdo entre a organizacdo e o voluntario,
evendo constar o objeto e as condigdes de seu

cio”,

legal prevé também que o voluntdrio podera ser
o pelas despesas que comprovadamente realizar no
nho das atividades voluntarias, desde que estejam
mente autorizadas e detalhadas no termo de adesao.
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VOLUNTARIO EM SITUACAO DE DESASTRE

Ao tomar conhecimento de desastres, especialmente por meio da midia,
as pessoas tendem a sensibilizar-se e adquirem um sentimento de “quero
ajudar”. Mas, como fazé-lo sem atrapalhar as atividades das instituicdes

publicas de atendimento a emergéncias?

E essencial que a pessoa interessada em atuar numa situacdo de desastre
procure a Defesa Civil do municipio ou uma entidade local organizadora

das atividades voluntarias.

Para facilitar essa intermediacdo, o Instituto Voluntarios em Acédo - IVA
de SC, instituiu o Projeto Forca Voluntaria, possibilitando ao voluntario
cadastrar-se, capacitar-se e a defesa civil um banco de dados que
possibilita identificar com quem pode contar e em que situacdo. O
cadastro prévio permite que se organize melhor a atuacdo das pessoas
interessadas conforme formacao profissional, capacitacdes na area de

Defesa Civil, disponibilidade de dias, horarios e outras informacoes.

E fundamental que o voluntéario esteja cadastrado antes do desastre
acontecer, pois, durante o evento, a falta de preparagdo e conhecimento

sobre o assunto acaba prejudicando qualquer iniciativa.

Responsabilidades do Voluntario

Opcido consciente da acdo voluntaria a ser

desenvolvida:

Assumir com responsabilidade o compromisso de
presenca, pontualidade e tarefa a ser cumprida;

Trabalhar em equipe;

Capacitar-se e aperfeicoar-se.
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PROJETO FORCA VOLUNTARIA
(WWW.FORCAVOLUNTARIA.ORG.BR)

E um projeto do Instituto Voluntarios em Agédo, em parceria com a Defesa
Civil, ICom e outras organizacdes, que visa mobilizar, recrutar, organizar
e capacitar grupos de voluntarios para agir em situacdes de desastres
em Santa Catarina, evitando que o voluntario seja visto como mais um
problema ao invés de solucdo. E muito importante que o voluntario esteja

capacitado e compreenda as ac¢oes da Defesa Civil.

FORCA

'I'I[Jl.bﬁmr'itﬂ VOLUNTARIOS FREPARADOS E PRONTOS PARA AGIR EM DESASTRES

0 QUE E FORCA VOLUNTARIA?
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Manual de capacitacdo para
voluntarios
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= O mancal o capacitaglo para volunidnios onenta pars ums atuaclo
Wi comcents @ Peipenidvel de voluntinod cadastrados junto Bo projpeto
Forga Voluntinia & a0s interessados em somar esforgos nas aches da
maild Defesa Codl, A Musilo ocomerd durante stusiBes de desistres,
posubiitands ¢ resguards & B segurands docil. O contedds do matenal
apresenta dados sobra conceltos e 3 importinda do voluntariada, seu
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E uma ferramenta on-line a ser utilizada tanto pelas Defesas Civis
municipais quanto pelos voluntarios interessados em atuar em situacoes

de desastre e prevencéo.

As defesas civis interessadas em utilizar a ferramenta, serao orientadas

pelos técnicos do Instituto Voluntarios em Acao, sem custo.
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Através do Portal Voluntarios On-Line os voluntarios serdo recrutados,
cadastrados, selecionados e mobilizados, motivando-os e capacitando-
os para a atuacdo em situacdes de desastres, apoiando as acgbes da
Defesa Civil, trabalhando também em acdes de prevencéo, e fazendo
com que esses grupos mantenham-se constantemente mobilizados e

prontos para entrar em acéo.
Para tornar-se um voluntario da Forga Voluntaria:

1. Acesse: http://www.forcavoluntaria.org.br e clique em “Quero me

Cadastrar” e preencha o formulario com seus dados.

2. Ao finalizar seu cadastro, clique em “Quero participar do projeto

Forca Voluntaria”.

3. Em seguida vocé escolhe uma das vagas de voluntariado oferecidas,
conforme o municipio onde vocé mora. Caso ndo more em Santa Catarina,

vocé pode ajudar sendo conteudista do projeto.

4. Pronto. Vocé sera convocado para participar das capacitacoes
presenciais e on-line e futuramente estara preparado e apto para ser um

voluntario em prevencéo e situactes de desastres.

CONTATO

i

% I

~ +vowuntarios em acao
Iall‘l.""'-‘ 4:5 /’,
& h"

=

Rua Deodoro, 226/701 Ed. Marco Polo - Centro - Florianépolis
Fone/Fax: (048) 3222-1299

E-mail: voluntarios.sc@voluntariosemacao.org.br
www.voluntariosonline.org.br

www.forcavoluntaria.org.br
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4.3 CAMPANHA CIDADES
RESILIENTES

A Campanha da Estratégia Internacional para Reducéo de Desastres (EIRD/
ONU), no inglés “Making Cities Resilient, My City is Getting Ready”, se
pauta na crescente urbanizacdo mundial e nos problemas decorrentes
de uma ocupacao desordenada em contraponto a necessidade de
prever riscos e criar ferramentas de adaptacédo e de enfrentamento para

construcao de cidades mais seguras.

A campanha utiliza como definicdo de resiliéncia, a habilidade de um
sistema, comunidade ou sociedade expostos a riscos, a resistir, absorver,
acomodar-se e reagir aos efeitos de ameacas de maneira eficiente e
em tempo adequado, incluindo a preservacdo e reconstrucdo de suas

estruturas e servicos essenciais basicos.
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O objetivo geral da campanha mundial é construir comunidades urbanas
resilientes, sustentaveis e mais seguras. Busca fortalecer e respaldar
governos locais, grupos e liderancas comunitarias, assim como prefeitos
e corpo técnico de administragcdes publicas que fagam parte das areas
de planejamento e desenvolvimento urbano, e em especial da gestao de
riscos de desastres. Incluem-se autoridades nacionais encarregadas do
desenvolvimento e da reducédo de riscos de desastres em ambitos locais

e urbanos.

Para a campanha o termo “cidade” faz referéncia as zonas urbanas em
geral, por sua vez o termo “governo local” inclui tanto as comunidades
urbanas como rurais em diferentes ambitos (regional, estadual,

metropolitano, etc).

A campanha tem como Meta concentrar-se especialmente nas
comunidades urbanas mais vulneraveis: populagbes pobres e
comunidades que enfrentam um alto risco diante dos impactos adversos
de ameacas. A meta para 2010 era chegar a pelo menos 25 cidades /
governos locais resilientes que servissem como modelo para a campanha
mundial, e mais 50 que estivessem participando da campanha. Para 2011
a meta era atingir mais de 1000 cidades / governos locais participantes.

Atualmente (27/03/2013), 1334 municipios participam da campanha.
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A campanha incentiva que os municipios desenvolvam agoes locais, utilizando como ponto de referéncia os

10 Passos Essenciais para Construir Cidades Mais Resilientes:

1. Estabeleca mecanismos de organizacao e coordenacéo de acdes com base na participacao de
comunidades e sociedade civil organizada, por meio, por exemplo, do estabelecimento de aliangas
locais. Incentive que os diversos segmentos sociais compreendam seu papel na construgao de cidades
mais seguras com vistas a reducéo de riscos e preparacdo para situacdes de desastres.

2. Elabore documentos de orientacao para a reducéo do risco de desastres e ofereca incentivos aos
moradores de areas de risco: familias de baixa renda, comunidades, comércio e setor publico, para que
invistam na reducéo dos riscos que enfrentam.

3. Mantenha informacao atualizada sobre as ameacas e vulnerabilidades de sua cidade, conduza
avaliacdes de risco e as utilize como base para os planos e processos decisorios relativos ao
desenvolvimento urbano. Garanta que os cidadaos de sua cidade tenham acesso a informacgéo e aos
planos para resiliéncia, criando espaco para discutir sobre os mesmos.

4. Invista e mantenha uma infraestrutura para reducao de risco, com enfoque estrutural, como por
exemplo obras de drenagens para evitar inundagdes, e conforme necessario, invista em agoes de
adaptacao as mudancas climaticas.

5. Avalie a seguranca de todas as escolas e postos de salde de sua cidade, e modernize-os se
necessario.

6. Aplique e faga cumprir regulamentos sobre construgéo e principios para planejamento do uso e
ocupacéao do solo. Identifique areas seguras para os cidaddos de baixa renda e, quando possivel,
modernize os assentamentos informais.

7. Invista na criacdo de programas educativos e de capacitagao sobre a reducao de riscos de desastres,
tanto nas escolas como nas comunidades locais.

8. Projeta os ecossistemas e as zonas naturais para atenuar alagamentos, inundacdées, e outras ameacas
as quais sua cidade seja vulneravel. Adapte-se as mudancas climaticas recorrendo a boas praticas de
reducao de risco.

9. Instale sistemas de alerta e desenvolva capacitagcoes para gestdo de emergéncias em sua cidade,
realizando, com regularidade, simulados para preparacao do publico em geral, nos quais participem
todos os habitantes.

10. Depois de qualquer desastre, vele para que as necessidades dos sobreviventes sejam atendidas e
se concentrem nos esforcos de reconstrucdo. Garanta o apoio necessario a populacao afetada e suas
organizagdes comunitarias, incluindo a reconstrucao de suas residéncias e seus meios de sustento.

GESTAO DE RISCO DE DESASTRES

Prefeitos e governantes locais séo, ao mesmo tempo, publico-alvo e realizadores da campanha. Governos
locais vivenciam os desastres no seu dia-a-dia e necessitam de melhor acesso a politicas e ferramentas
para efetivamente enfrentar os desastres. O Acordo de Hyogo apresenta solugdes para governantes e atores
locais para gerenciar e reduzir riscos urbanos. Governos locais estdo no nivel institucional mais préximo dos
cidadaos e suas comunidades, s8o eles os responsaveis pela primeira resposta a crises e emergéncias, além
de garantir os servigos essenciais aos cidadaos (saude, educagéo, transporte, agua, etc), os quais precisam

tornar-se resilientes a desastres.

Entretanto construir cidades resilientes frente aos desastres é tarefa de todos: governos locais e nacionais,
associagdes internacionais, sociedade civil organizada, setor privado, academia e associacbes de
profissionais, bem como todos os cidadaos precisam estar engajados. Todos estes publicos de interesse

precisam participar do processo de construcdo de cidades mais resilientes aos desastres.

ORIENTACOES AOS MUNICIPIOS

Cinco maneiras de desenvolver e construir sua participacao na Campanha Mundial para Reducao de

Desastres

1. Convencer

Como?

Aumentar o grau de compromisso com a
urbanizacdo sustentavel, reduzindo o risco de
desastres em todas as esferas governamentais e
contribuindo, em todos os niveis, para o processo
de tomada de decisao.

Organizando mesas redondas e promovendo
didlogos sobre politicas publicas entre as
autoridades nacionais e locais em féruns
nacionais, regionais e internacionais, liderados
pelos prefeitos, com o propésito de obter “pactos”
nacionais e locais de compromisso.

2. Estabelecer parcerias e articulagoes

Como?

Estabelecer aliancas de trabalho entre as
autoridades locais e nacionais, articulando atores
locais, liderangas comunitarias, sociedade civil,
universidades e organizacdes de classe.

Apoiando iniciativas de colaboracdo entre os
diferentes atores, como aliangas de governos
locais para a redugdo de riscos e incentivando a
formacao de grupos de trabalho e plataformas de
cooperacéo.
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3. Informar Como?

Incrementar o grau de informagé@o e mobilizacdo | Organizando audiéncias publicas; incentivando
sobre risco de desastres urbanos, multiplicando | espacgos para dialogos; promovendo simulados
conhecimento sobre formas de atuacdo | e outras atividades locais; formando parcerias
dos governos locais e dos cidaddos na | com os meios de comunicacdo; comprometendo-
criacdo e planejamento de estratégias para o | se com escolas e hospitais; e planejando outras
desenvolvimento urbano, como construcédo de | atividades de sensibilizacao social.

escolas e hospitais mais seguros e fortalecimento
dos servigcos prestados pelos governos locais.

4. Aprender Como?

Aumentar o grau de conhecimento e melhorar o | Desenvolvendo - em colaboracdo com
acesso as ferramentas, tecnologia e oportunidades | pesquisadores, profissionais, centros de
para o desenvolvimento de capacidades para os | capacitagcdo e cidades que sirvam de referéncia
governos e atores locais. - um “Marco de Hyogo” para as autoridades
locais, mediante um processo de aprendizagem,
capacitacdo, cooperagao técnica e orientacédo
local sobre a forma de implantar itens especificos
do MAH em ambito local.

5. Medir o progresso Como?

Comunicar o progresso e o éxito alcancado | Integrando a geracdo dos informes globais
pelos governos locais na execucdo dos 10 | sobre a execugcdo do MAH e comunicando e
Passos Essenciais para Construir Cidades Mais | compartilhando boas praticas e experiéncia.

Resilientes.

Em 2011, 8 municipios de Santa Catarina foram os primeiros do Brasil a receber a certificacao de participacao
na Campanha e, atualmente, dos 17 municipios brasileiros que integram a Campanha, 11 sdo de Santa

Catarina.

Os municipios que desenvolverem atividades relacionadas a campanha poderdo comunicar a Secretaria

Estadual de Defesa Civil sobre sua programacao, que sera divulgada em nivel nacional e internacional.

Saiba Mais: Para obter maiores informaco6es sobre aCampanha

Mundial para Reducao de Desastres acesse:

www.unisdr.org/campaign (versdao em inglés)

www.eird.org/camp-10-11 (versao em espanhol)
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4.4. MAPEAMENTO PARTICIPATIVO DE RISCO E
PLANOS COMUNITARIOS DE GESTAO DE RISCO-

Uma das ferramentas utilizadas na prevencéo de risco de desastres é o chamado mapeamento de risco. A
Politica Nacional de Defesa Civil (2008) propde a elaboracéo e difusdo de metodologias para o mapeamento
de areas de risco com o objetivo de manter um banco de dados que forneca subsidios para os Planos Diretores
de Defesa Civil. Os mapeamentos podem ser desdobrados em mapeamentos de ameacas, mapeamentos
de vulnerabilidades e mapeamentos de riscos (que cruzam os dois mapas anteriores). Podem, também, ser

desdobrados conforme proposta do IPT que passa a apresentar-se.

Sat r prreas.
L T
Nl i

e

Para IPT (2007) ha trés tipos de mapeamento que, conjuntamente, resultarao no mapa de risco de uma
determinada area. O primeiro mapa é o de inventario, utilizado para a elaboracao da carta de susceptibilidade
e do mapa de risco. No inventario consideram-se trés elementos: 1) distribuicdo espacial dos eventos; 2)
conteudo: tipo, tamanho, forma e estado; 3) informacdes de campo, fotos e imagens. Coletados estes dados,
inicia-se a elaboragcdo do segundo mapa, o mapa de susceptibilidade que tem por objetivo apresentar a
potencialidade de ocorréncia de desastres no local, fornecendo informacdes que auxiliem no planejamento

do uso e ocupacao do solo.

30 isangela Albino, Débora Ferreira e Mério Freitas
Nucleo de Estudos Ambientais do Departamento de Geografia e GCEPED da UDESC.
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Entre suas principais caracteristicas contam-se o ser baseado no mapa de
inventario, apresentar os fatores que influenciam a ocorréncia dos eventos,
correlacionar fatores e eventos e classificar as unidades de paisagem em graus
de susceptibilidade. O mapa de risco comeca a ser elaborado com base nos
dois mapas anteriormente citados e apresentara a probabilidade de ocorréncia
de processos geoldgicos naturais ou induzidos e as consequéncias sociais e
econdmicas deles decorrentes. Para além de uma aplicabilidade temporal limitada
0 mapa de risco tem como principais caracteristicas: indicar a probabilidade
temporal e espacial de ocorréncia da ameaca; apresentar a tipologia e
comportamento do fendmeno; indicar a vulnerabilidade dos elementos sob risco;

apresentar calculos relativos a custos dos danos (IPT, 2007).

De acordo com Lopes (2009), o mapeamento de risco € um instrumento eficaz

para o gerenciamento de riscos geoldgicos. A partir de 2004 o Instituto Geoldgico

(IG) comecou a realizar mapeamentos no estado de Sao Paulo associados,
principalmente, a escorregamentos, inundacdes e dindmicas erosivas. Tais
medidas procuraram subsidiar acées articuladas pela Coordenadoria Estadual de

Protecao e Defesa Civil (CEPDEC), por meio de Termos de Cooperacgédo Técnica,

voltadas para a minimizacao e a prevencao dos moradores dessas areas. Nas metodologias para mapeamento de areas de risco, mais amplamente
divulgadas no Brasil, ndo ha uma clara inclusdo da participagdo popular. O mapeamento
Efetivamente, embora se prevejam consultas a populacéo para coleta de é visto como um
4-4- 1 MAPEAMENTO PARTICIPATIVO informacdes e opinides julgadas pertinentes, em nenhum caso, contudo, p’roc_edimento
DE Rlsco DE DESASTRE se prevé a participacdo ativa e direta dos cidadaos na elaboracdo do tecnico que,

como tal,
se encontra
reservado para

mapeamento. O mapeamento é visto como um procedimento técnico

Uma das mais recentes inflexdes nas politicas de protecdo/defesa civil foi a ~ A
que, como tal, se encontra reservado para elaboracdo por técnicos

relevancia atribuida a incorporacdao da comunidade na prevencao de risco

especializados, remetendo pessoas e comunidades ao papel de elaboracao
visando, entre outros aspectos, a integracdo da percepcdo de risco dos . o . ~ P
P e P . informantes. Tal fato demonstra a real dificuldade de interagdo entre por tecnicos
moradores com o conhecimento técnico-cientifico: “A politica de gestéo de risco . I e - iali
P 9 o conhecimento técnico-cientifico dos chamados especialistas e as especializados,

ndo deve apenas ser baseada na ciéncia nem apenas nos valores sociais™'. O remetendo

pessoas e
comunidades

ao papel de
politicas e académicas mas, em muitos casos, acabam por ndo servir informantes.

percepcgdes e saber comum dos cidaddos (e, em especial, do moradores

processo participativo das comunidades revela-se, contudo, dificil, tanto pela nao , . . .
de areas de risco). A maioria dos mapeamentos de risco efetuados

existéncia de uma cultura de participacado, como pela continuacao da valorizagcao oA - ~ .
cumprem a exigéncia governamental e dao resposta a pressdes sociais,

do saber e linguagem técnico-cientificos. Conciliar a percepg¢ao do risco com

a avaliagcdo técnica é apontado por diversos autores como o caminho para a

como base para o planejamento de acdes mitigatérias e preventivas

eficacia dos planos de prevencao de risco e a mitigacdo dos desastres. oficazes

31 Renn, 2004, p.151.
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Uma das principais contribuicbes do mapeamento de risco participativo e/ou comunitario € que ele funciona
em duplo sentido: a) por um lado, ele permite incorporar no mapeamento de natureza “mais técnica” a rica
contribuicdo de quem vive no local e conhece detalhes diarios das dindmicas dos sistemas ambientais
onde habitam; b) por outro lado, ele conduz a uma maior reflexdo das percepcdes de risco dos cidadaos,
enriguecendo-as e fazendo-as evoluir, com base na sua interacdo com o saber técnico-cientifico. Em sintese,
ao promover um mais amplo envolvimento das comunidades nas politicas de protecao/defesa civil, aumenta
a percepcao sobre as caracteristicas geograficas, integra a percepcéo de risco ao conhecimento técnico
e aumenta a capacidade de reconhecer as caracteristicas do local, identificando os fatores de risco, os
recursos existentes e fornecendo ferramentas para desenvolver agcdes de reducédo de risco tanto para o

Governo como para as populacdes locais (FOPAE, 2008).

4.4.2 SISTEMA DE INFORMACOES GEOGRAFICAS
PARTICIPATIVO (SIG-P)

O Sistema de Informacdes Geograficas Participativo (SIG-P) € um procedimento multidisciplinar e participativo
que combina o conhecimento técnico especializado com o conhecimento da comunidade. As tecnologias de
informacéao e dados geograficos tornam-se, assim, cada vez mais acessiveis ao publico em geral, podendo

ser usados pela prépria comunidade, ou por profissionais, pesquisadores, entre outros.

O SIG-P é em si uma pratica emergente. E o resultado de uma fusédo dos métodos de Aprendizagem
e Participagdo — AAP (Participatory Learning and Action — PLA) e as tecnologias de Informac¢bes
Geogrdficas — TIG (Geographic Information Technologies — GIT). O SIG-P facilita a representacdo
dos conhecimentos de pessoas locais e dos espacos por meio de mapas bidimensionais ou
tridimensionais. A pratica de SIG-P visa proporcionar poder a comunidade através de aplicacbes
adaptadas, baseadas na demanda de uso simples dessas tecnologias cartogréficas. Quando
praticado corretamente, o SIG-P é flexivel e se adapta aos diversos ambientes socioculturais e

biofisicos.®%?

2RAMBALDI et al., 2005 apud CORBETT et al., 2006, p.13.
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O SIG-P surgiu da associacdo da Avaliacdo Rural Participativa (PRA),
que integrou progressivamente a populacdo como principal agente no
recolhimento de dados sobre a realidade rural na década de 80, e da
propria pratica do SIG na década de 90. Os primeiros trabalhos do PRA
ocorreram devido as insatisfacbes de muitos pesquisadores ao nao
conseguirem responder aos grandes desafios sociais emergentes da
pratica do SIG tradicional. Assim que alguns praticantes do SIG resolveram
inserir na base de dados uma representacao digital da realidade social, e
com a nova pratica, considerar uma percepcao diferente da visdo dos
especialistas dos fendbmenos naturais, por exemplo®. O desenvolvimento
desta pratica ndo visa informar aos especialistas da condicédo de vida
das comunidades, mas antes ajudar as pessoas a fazerem suas préprias

analises do ambiente em que vivem34,

“Pautado na cartografia social, o SIG-P é um instrumento que
resulta de criticas da Geografia Humana ao carater excessivamente
algoritmico e abstrato dos GIS (SIG) e de certa desconsideracdo

desses com as questbes sociais em sua operacdo. s

Em 2005 foi realizada a Conferéncia Internacional de Cartografia para
Mudanca sobre o Gerenciamento e a Comunicacdo de Informacgdes
Geograficas em Nairébi/Quénia, que reuniu 154 pessoas de 45 paises
com experiéncia pratica sobre a implementacdo do SIG-P. Um ponto
de vista comum entre esses praticantes € o de que o desenvolvimento
deste método podera proporcionar maior participagdo dos grupos ditos
marginalizados da sociedade (aumentar a capacidade de gerar, comunicar
e gerenciar informacdes geograficas, estimular a inovacado e incentivar
uma mudanga social positiva). A Conferéncia possibilitou a troca de

experiéncias entre os praticantes.

3WEINER et al., 1995 apud ORBAN-FERAUGE, 2011.
34 CHAMBERS, 1994 apud ORBAN-FERAUGE, 2011.
% MILAGRES et al., 2010, p. 5.
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Sao varios os instrumentos para a constru¢ao de um SIG-P: a) cartografia efémera
(desenho de mapas no chao com a utilizacdo de gravetos, folhas, seixos, etc);
b) cartografia de esbogo (esbo¢co de um mapa de acordo com a observagcédo do
local ou memodria); ¢) cartografia de escala (geragdo de um mapa com escala
relativamente exata, “[...] geracdo de dados de referéncias geograficas que
podem ser comparados diretamente com outros mapas”); d) modelacédo 3D (é
a producdo de modelos de relevo tridimensionais, de escala e com referéncias
geogréficas, “integra os conhecimentos geograficos com os dados de elevagéao
[...]"); e) os foto-mapas (sdo impressdes de fotografias aéreas, “os membros da
comunidade podem delinear o uso de terras e outras caracteristicas significantes
em transparéncias sobrepostas no foto-mapa”, as informagdes sobrepostas nas
transparéncias podem ser digitalizadas e georreferenciadas em seguida); f) “os
dados registrados sao usados com frequéncia para dar precisdo as informacdes
descritas em mapas de esboco, mapas de escala, modelo 3D e outros métodos
cartograficos comunitarios que utilizam menos tecnologia”); g) os sistemas
multimidia de informagdes vinculados a mapas (é um mapa interativo digital em
que “os conhecimentos locais sdo documentados por membros da comunidade
por meio de videos digitais, fotografias digitais e texto escrito, armazenados em

computadores [...]"%.
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Depois de aplicado em varios outros dominios, o SIG-P comecou
sendo aplicado a gestdo de risco de desastre. Neste dominio sera de
referir o trabalho de andlise de vulnerabilidade das comunidades frente
aos ciclones, enchentes e secas em Buzi no Mogcambique. As medidas
adotadas para a realizacdo do trabalho foram: contato prévio com as
autoridades locais e representantes da Cruz Vermelha de Mogcambique;
reunido com liderangas locais para apresentacdo do projeto; entrevistas
semiestruturadas; mapeamento da infraestrutura (prédios publicos,
acesso a agua potavel, pontes e estradas) com o uso de GPS e mapas
topograficos e ainda uma oficina com representantes mulheres e homens
de suas comunidades. Foram criados indicadores de vulnerabilidade
divididos em fisicos, socioculturais, econémicos e institucionais para
que se tornasse possivel definir as prioridades na formulacdo de um
plano para as comunidades, bem como questbes de prevencdo aos
desastres e desenvolvimento de agdes politicas. Além dos indicadores, as
comunidades produziram mapas para a aquisicdo de dados geograficos
destas, com o intuito de identificar locais seguros no caso de inundacdes
por exemplo. As avaliagdes de vulnerabilidade diante da ocorréncia de um
desastre devem ter o objetivo de preparar as comunidades situadas em

locais considerados de risco e o estabelecimento de medidas preventivas.
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Outra experiéncia em mapeamento participativo relacionada com gestao de risco ambiental, desenvolvida no

Brasil, foi a identificacédo de riscos ambientais na Bacia Hidrografica do Ribeirdo das Anhumas em Campinas/

SP. O objetivo foi “ressaltar a importancia de um método de pesquisa que auxilia na identificacdo dos riscos

ambientais, através da valorizagcao das experiéncias cognitivas dentro do ambito das percepgdes ambientais

e na representacdo dinamica destes riscos através de um método de representacdo grafica ndo menos

rica em percepgdo”. Trata-se de integrar conhecimento técnico-cientifico ao empirico (percepcao) das

comunidades possibilitando assinalar algumas ocorréncias mais vulneraveis: as “decorrentes de poluicao

cumulativa e de eventos agudos, que possam intoxicar seres vivos e afetar coletividades humanas urbanas

€ rurais na regiao” e ainda, prejuizos relacionados a erosao, enchentes, assoreamento de rio, ocupacéo de

areas inadequadas e disposicédo de residuos®.

38 RAMBALDI et al., 2005; CORBETT, 2005 apud CORBETT et al., 2006, p. 14.
37 Dagnino e Carpi Junior, 2006, p.2
38idem.
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As medidas para a realizagdo do trabalho foram: levantamento de possiveis
envolvidos; estratégias de divulgacado (convocacao das pessoas para as
reunides foi feita através de contatos com as associacdes de bairros e
liderancas comunitarias, além de cartazes, panfletos e envio de e-mails);
divisdo da bacia em trés setores (alto, médio e baixo curso); elaboracéo
e impressao de bases cartograficas; reunido de mapeamento de risco
(dividida em dois momentos — o primeiro para a alfabetizacdo geografica/
cartografica e no segundo momento foi realizado de fato o mapeamento
de riscos ambientais), “sempre buscando a valorizagdo das experiéncias
vivenciadas pelos participantes que encontram no mapa uma boa maneira
de se expressar”’; compilacdo dos dados obtidos na reunido e tratamento
computacional para a construcdo do SIG e, por fim, foi realizada uma
reuniao aberta a todos para apresentacdo dos dados e também de forma

participativa formularam um progndstico da area estudada®.

Este estudo demonstra que o mapeamento participativo pode contribuir
na elaboragdo de politicas publicas, no controle dos riscos ambientais,
no desenvolvimento de um plano de gerenciamento de bacia e no

planejamento estratégico ambiental, entre outros.

40 Dagnino e Carpi, 2006.
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Em Santa Catarina, experiéncias pioneiras de utilizacdo do SIG-P em
gestéo de risco vém sendo desenvolvidas por um grupo de pesquisa em
llhota (fortemente atingida pelos desastres de 2008) e Ararangua (atingida
por cheias com alguma frequéncia e pelo furacdo Catarina)*'. Todos
os trabalhos por nés realizados integram um projeto maior financiado
pela Fundacao de Amparo a Pesquisa e Inovacdo do Estado de Santa
Catarina (FAPESC), “Promocado de Competéncias para a Acdo e na
Prevencao e Atendimento de Desastres Naturais: estratégias educativas
de participagdo publica”. Entre outros aspectos, este projeto visa
promover a participacao das comunidades na prevengéao e enfrentamento
de desastres. Parte dos resultados dos trabalhos apresentados incluiu a

realizacdo de mapeamentos participativos com a utilizacdo de SIG-P.

No ano de 2012, realizou-se o mapeamento participativo de risco da
Regido dos Baus (llhota, SC)*2. O objetivo geral foi desenvolver um amplo
processo participativo, orientado para a construcdo de um Sistema
de Informacgdes Geograficas Participativo (SIG-P) da regido do Morro
do Bau, em llhota, como estratégia de prevencédo e enfrentamento de
desastres ambientais. As estratégias utilizadas foram: saidas a campo,
reunides comunitarias, oficina de cartografia social, trabalho de campo
participativo, entrevistas, aplicacdo de questionario e trabalho de
laboratério (agrupamento de dados graficos da area, coleta de pontos de

controle, entre outros processos de cunho mais técnico.

A participacédo das comunidades em todas as fases da gestdo de risco
€ o fundamento das novas recomendacdes dos 6rgaos internacionais e
nacionais de Defesa Civil, porém no Brasil, assim como em muitos outros
paises, a participacdo das comunidades encontra-se ainda em segundo
plano. As acdes da Protecdo/Defesa Civil sdo feitas, quase sempre,
de “cima para baixo”, os moradores ndo tomam conhecimento e os
resultados observados a cada novo desastre salda-se em novas perdas
de vidas humanas, fortes impactos sociais e econdmicos (particularmente,
para os mais desfavorecidos) e atrasos no processo de desenvolvimento

sustentavel.

GESTAO DE RISCO DE DESASTRES

A participacao
das comunidades
em todas as fases
da gestao de risco
é o fundamento

das novas
recomendacoes
dos érgaos
internacionais

e nacionais de
Defesa Civil.

“INucleo de Estudos Ambientais do Departamento de Geografia e GCEPED da UDESC.

420 trabalho integra uma dissertacdo defendida por Débora Ferreira, no Mestrado Profissional em Planejamento Territorial e
Desenvolvimento Socioambiental - MPPT (UDESC), intitulada “Sistema de Informacao Geografica Participativo (SIG-P) na Prevengéo

de Desastres Ambientais: estudo de caso do Morro do Bau em llhota/SC.
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Para que as acbes de prevencao apresentem resultados positivos é preciso
desenvolver estratégias que envolvam a participacdo da comunidade.
As metodologias participativas demonstram resultados muito positivos
e podem vir a ser aplicadas em outros municipios, regides e estados,
conduzindo ao levantamento detalhado das principais ameacas,
vulnerabilidades, recursos e necessidades imediatas, gerando dados
para a confeccdo de mapas sobre riscos e recursos e rotas de fuga, além
de proporcionar, através da sugestdo de planos de prevencao de riscos
feitos pela comunidade, a integracdo entre o conhecimento técnico da
Defesa Civil Municipal e dos moradores para o planejamento de agcdes

preventivas (Albino, 2013).

it

O mapeamento de risco, por si s6, ndo se constitui como prevencao,
mas sim, como uma ferramenta para desenvolver agcdées que envolvam a
participacao de todos os atores envolvidos na gestédo de risco. A inclusao
dos mapeamentos de risco nos Planos Diretores Municipais permitiria um
zoneamento mais eficaz, na medida em que direcionaria e ordenaria o
crescimento populacional no territério impedindo as novas ocupacdes de
areas de risco. Nas areas ja ocupadas o mapeamento participativo de
riscos e recursos ofereceria as comunidades ja estabelecidas em areas de
risco a possibilidade de evacuacao da area para lugares seguros. Para isto
€ necessario, acima de tudo a capacitacdo da populacéo, a organizagao
e a atuacéo dos NUPDECs em atividades que envolvam o monitoramento
de areas de risco, em parceria com a Defesa Civil Municipal, a delimitagao
das rotas de fuga, a implantacdo do sistema de alerta e alarme e a

realizagdo de simulados com os moradores (Albino, 2013).
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ACNUR - Alta Comissao das Nacodes Unidas para os Refugiados http://www.unhcr.ch DRC - Centro de Investigacdes sobre Desastres http://www.udel.edu/DRC/

ADPC - Centro Asiatico de Preparagdao em Desastres http://www.adpc.ait.ac.th/general/adpc.html Earth Trends http://earthtrends.wri.org/

Agéncia Internacional de Energia Atémica http://www.iaea.org ECB - Projeto para o Desenvolvimento de Capacidades http://www.ecbproject.org/

Alert Net http://www.alertnet.org/ ECHO - Escritério Humanitario da Comunidade Européia http://europa.eu.int/comm/echo/en/index_en.html
ALNAP http://www.alnap.org/ ECRE - Conselho Europeu sobre Refugiados e Exilados http://www.ein.org.uk/ecre/

Ajuda em Agéo http://www.actionaid.org/index.asp ECRE - Grupo de Trabalho sobre Integracdo http://www.refugeenet.org

Banco Mundial http://www.worldbank.org/ EIU — Unidade de Informacao Empresarial do Grupo “The Economist” http://www.eiu.com/

BID — Banco Interamericano de Desenvolvimento http://www.iadb.org/sds/ENV/site_2493_e.htm O Atlas da Mudanca Climatica http://www.theclimateatlas.com/

BOND http://www.bond.org.uk/ EMA - Gestao de Emergéncias Australia http://www.ema.gov.au

CCEP - Centro Canadense para a Preparacao em Casos de Emergéncia http://www.ccep.ca EM-DAT http://www.em-dat.net/

CCKN - Rede de Conhecimento sobre a Mudanca Climatica http://www.cckn.net/ EPIX - Intercambio de Informagéo sobre Preparacéo em Casos de Emergéncia http://hoshi.cic.sfu.ca/epix
CDC - Centro para a Prevencao e Controle das Doencas http://www.cdc.gov FEMA - Agéncia Federal para a Gestdo de Emergéncias http://www.fema.gov/

Centro Benfield para a Investigacao de Ameacgas http://www.benfieldhrc.org/index.htm FICR - Federacéo Internacional de Sociedades da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho http://www.ifrc.

Centro da Asia e do Pacifico para a Gestdo de Desastres http//:www.apdmc.com org

Centro de Exceléncia em Gestado de Desastres e Ajuda Humanitaria http://www.coe-dmha.org Forum sobre o Futuro da Ajuda http://www.futureofaid.net/

Centro de Gestao de Emergéncias no Pacifico http://key.cyberg8t.com:80/simeon GADR — Alianga Global para a Redugéo de Desastres http://www.gadr.giees.uncc.edu/

Centro de Investigactes sobre Desastres da Universidade de Delaware http://www.udel.edu/DRC Gap Minder http:/www.gapminder.org/

Centro para o Direito Internacional e Europeu sobre Imigragéo e Asilo Geohazards International http://www.geohaz.org

http://www.unikonstanz.de/FuF/ueberfak/fzaa/welcome.html/ Gréficos Vitais sobre o Clima http://www.grida.no/climate/vital/index.htm

Grupo de Investigacao sobre Desigualdades Sociais e Espaciais http://www.sasi.group.shef.ac.uk/
Hazard Net http://hoshi.cic.sfu.ca/hazard

Centro sobre Ameacas Naturais, Universidade de Colorado http://www.colorado.edu/IBS/hazards

CICR - Comité Internacional da Cruz Vermelha http://www.icrc.org
CMNUCC http://unfcce.int/2860.php IIED - Instituto Internacional para o Meio Ambiente e o Desenvolvimento http://www.iied.org/

Comité dos Estados Unidos para Refugiados http://www.refugees.org LTri?RE — Iniciativa sobre Resolugao de Conflitos e Etnicidade http://www.incore.ulst.ac.uk/about/index.

Conselho Danés de Refugiados http://www.drd.dk/indexeng.htm indice sobre Africa http://www.fellesraadet.africainfo.no/africaindex/index.htm

Conselho Noruego de Refugiados http://www.nrc.no/engindex.htm InterAction http://www.interaction.org

Consorcio ProVention http://www.proventionconsortium.org/ InterWorks http://www.interworksmadison.com

itani : ' ?id=
Cruz Vermelha britanica http://www.redcross.org.uk/index.asp?id=39992 INTUTE http://www.intute.ac.uk/sciences/hazards/

Diretos Humanos, Nagdes Unidas http:/www.unhchr.ch/htm| IPCC - Grupo Intergovernamental de Especialistas sobre a Mudanca Climatica http://www.ipcc.ch/

DFID - Reducéao do Risco de Desastres http://www.dfid.gov.uk/news/files/disasterrisk- ISDR — Estratégia Internacional para a Reducéo de Desastres http://www.unisdr.org

reduction-launch.asp ITU — Unido Internacional de Telecomunicacdes http://www.itu.ch

DiIMP - Programa de Mitigacao para Meios de Sustento Sustentaveis http://www.egs.uct.ac.za/dimp/ Munich-Re http:/mrnathan.munichre.com/

DIpECHO http://www.dipechonepal.org/# NASA - Base de Dados de Referéncia sobre Desastres Naturais http://ltpwww.gsfc.nasa.gov/ndrd

Divisdo de Gestdo de Emergéncias — Alasca http://www.disastercenter.com/alaska/alaska.htm NASA — Observagio Global de Emergéncia, Alerta & Trabalhos de Ajuda

Divisdo de Gestao de Emergéncias - Flérida http://www.disastercenter.com/florida/florida.htm http://Itpwww.gsfc.nasa.gov/geowarn/GEOWARN.homepage. htm
DMC - Centro para a Gestdo de Desastres, Universidade de Wisconsin em Madison http://epdweb.engr.

. NASA - Programa sobre Desastres Naturais http://ltpwww.gsfc.nasa.gov/ndrd/disaster/links/Disaster_
wisc.edu/dmc

) Management
DMSIA - Instituto para a Gestao de Desastres da Africa do Sul http://www.cmc.gov.za/pht/DMISA.htm
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NOAA - Centro de Previsdo de Tempestades http://www.spc.noaa.gov/
NOAA - Centro de Previs6es Hidrometeoroldgicas http://www.hpc.ncep.noaa.gov/
NOAA - Centro de Servicos Costeiros http://www.csc.noaa.gov/

NOAA - Centro Nacional de Furacoes http://www.nhc.noaa.gov/
OCAH/ONU http://ochaonline.un.org/

ODI - Instituto de Desenvolvimento de Ultramar http://www.odi.org.uk/
OFDA - Escritério dos Estados Unidos de Assisténcia para

Desastres no Exterior http://gopher.info.usaid.gov/hum_response

OIM - Organizacéo Internacional para as Migracdes http://www.iom.int
OMS - Organizagdo Mundial da Saude http://www.who.int/disasters
One World http://uk.oneworld.net/

OPS - Organizacao Pan-Americana da Saude http://www.paho.org
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